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IEVADS

Vadliijas ieklauj principu kopu, kas uzskatama par nepiecieSamo minimumu organizacijas
darbibas attistibas ciklos. Vadlinijas ietverti visparigi ieteikumi labas parvaldibas principu
istenoSanai, un tie balstiti labakaja privata un nevalstiska sektora organizaciju parvaldibas prakse.

Sis dokuments ir celvedis labas parvaldibas praksg, bet katra organizacija, iesaistot savus biedrus
un citas personas, noveérté, kurus principus un kada apjoma un veida piemerot atbilstosi savai
darbibas jomai, mérogam un citiem specifiskiem krit€rijiem, vienlaikus izvertgjot ar to saistitos
riskus.

Anglu valodas vards "governance" (parvalde) ir c€lies no latinu valodas varda "gubernare", kas
nozimé "parraudzit, vadit, valdit". Sis termins pamata attiecas uz veidu, kada vara tick parnemta,
nodota un Tstenota sabiedriba vai organizacija.

Dokuments paredzets dazadam organizacijam neatkarigi no to darbibas jomas, biedru un
darbinieku skaita vai juridiskas formas. Dokumenta autori uzsver, ka laba parvaldiba un tas
principi ir ievieSami ikviena organizacija neatkarigi no tas darbibas formas vai méroga.

Laba parvaldiba attiecas uz visam organizacijam, kas darbojas pilsoniskas sabiedribas joma
Latvijas Republika. Par pilsoniskas sabiedribas organizacijam (PSO) uzskatamas s$adas
organizacijas:

1) organizacijas, kas registrétas ka biedribas vai nodibinajumi un kuru darbiba vérsta uz
sabiedribas labklajibas celSanu, risinot vai nu pasSas sabiedribas (noteiktas grupas) identificétas
problémas vai sniedzot savu ieguldijumu valstisku mérku sasniegSana, un kuras ir neatkarigas
no publiskas parvaldes, politiskajam partijam, religiskajam organizacijam, komercialam
organizacijam un to ietekmes (tai skaita So organizaciju biedru vidi un parvaldes institiicijas
pec Tpatsvara vai darbibas ietekmes min€to grupu parstavji vai to oficialie parstavji ir
mazakuma);

2) organizacijas, kas péc savas biitibas/rakstura/darbibas nevar tikt pielidzinatas politiskajam
partijam, religiskajam organizacijam, arodbiedribam, darba dev&ju organizacijam vai
kooperativajam sabiedribam un neveic darbibas, kas mérketas tikai uz savu biedru vai
dibinataju komercialo vai tieSu ekonomisko intereSu sasniegSanu.

Labu parvaldi definé ka "skaidru un parskatamu lémumu pienemSanas procesu, kura
bezpelnas organizacijas vadiba efektivi, ar atbildibu izlieto Iidzeklus un darbojas, balstoties
uz kopigam veértibam."!

Rietumu politikas teoretiki uzsver, ka labai parvaldei raksturiga pilnvaru sadale jeb noteiktas
dalitas pilnvaras [emumu pienemsana, lai vara un resursi neatrastos vienas personas vai grupas
rokas. Laba parvaldiba ir jebkuras veiksmigas un labas organizacijas attistibas pamata. Laba
parvaldiba ir biedru, valdes, ka ar1 citu parvaldes institiiciju atbildiba par to, ka organizacijas

! Rokasgramata NVO parvalde. Maryliyna Wajata. Centralas un Austrumeiropas darba grupa par bezpelnas
organizaciju parvaldi. Tulkojums latviesu valoda. 2006. gads, Latvijas Pilsoniska Alianse.
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piesaistitie darba resursi tiek efektivi un atbildigi iegulditi, nodroSinot biedriem, uzraudzibas
institlicijam un sabiedribai pietickamu atklatibu par pienemtajiem lémumiem.
Vadlinijas piedava pilsoniskas sabiedribas organizaciju labas parvaldibas pamatprincipus, lai
palidz&tu organizacijai:
- klut efektivai, jo laba parvaldiba nodroS$ina resursu efektivu izmantoSanu;
- klut ilgtsp&jigai, jo laba parvaldiba veicina viedu lémumu pienemsanu par organizacijas
attistibu 1stermina un ilgtermina;
- klut konkurétspgjigai, jo laba parvaldiba veicina sp&jas un prasmes parvaldit riskus, lauj
izvairities no likumu parkapumiem, klit videi draudzigai, sociali atbildigai, nodrosinat uzticibu
ziedotaju, finansétaju, ka ar1 potencialo biedru un partneru acfs;
- saglabat pozitivu reputaciju savu biedru, uzraudzibas iestazu un plasakas sabiedribas acis

visos organizacijas attistibas posmos, bet, lai to nodrosinatu, ir nepiecieSami noteikti atskaites
punkti;

- sasniegt merkus un veikt uzlabojumus organizacijas darbiba, lai katrs process sniegtu
augstako pievienoto vertibu visos organizacijas dzives cikla posmos.

Saja dokumenta lietoto terminu skaidrojums:

Dalibnieki — dibinataji, biedri, valdes un padomes locekli, citu organizacijas institliciju parstaviji,
darbinieki un piesaistitie eksperti.

Organizacija — biedriba un nodibinajums.

Izpildinstitiicija — organizacijas var dazadi nosaukt savas organizacijas izpildinstitliciju vai
institlicijas, tomér biezak, lai apzim&tu organizacijas izpildinstitiiciju, tiek lietots termins — valde.
Lémgjinstitiicija — organizacija var dazadi nosaukt savas organizacijas 1&€mgjinstitiiciju vai
institlicijas, tomer biezak, lai apzim&tu organizacijas [éméjinstitticiju, tiek lietots termins — padome
vai augstaka [imena [eéméjinstitticija biedribu konteksta — biedru kopsapulce.



PIRMAIS PRINCIPS. LABA PARVALDIBA ORGANIZACIIAS
PAMATDOKUMENTOS

Vizija ir konkrétaja joma v€lamas parmainas, kuru del organizacija pastav. Misija ir tas, ko
organizacija ir gatava darit, lai sasniegtu So viziju. Mérki ir Istermina un ilgtermina cela karte
virzibai uz $o viziju.

veidojot organizaciju, tas tradicijas un ieks€jo kultiiru, valdes, padomes un biedru kopsapulces
atbildiba ir nodrosinat, lai ikviena organizacija iesaistita persona piedalitos vertibu noteikSanas
procesa. NepiecieSams noteikt veértibu kopumu, kam piekrit visas organizacija iesaistitas personas
un kuras organizacijas dibinataji, biedri un darbinieki ir gatavi praktizeét un ieviest ikdienas darba.
Pilsoniskas sabiedribas sektora vértibas saistamas ar organizacijas darbibas veidu. Darbibas veidu
organizacija izvelas, nemot véra tas dibinasanas mérki, dibinatdju un organizacijas darbiba
iesaistito dalibnieku prasmes un spgjas, pieredzi un talantus.

Organizacijas vizija izsaka organizacijas mérkus ka vélamo nakotnes stavokli un uzlabojumus
joma, kura organizacija darbojas. Vizija ir organizacijas attistibas galvenais virziens.

Organizacijas misija ir galvenais merkis, kas nosaka, kapéc organizacija pastav/ir dibinata.
Organizacijas misijai nepiecieSams biit ar pozitivu skatijumu uz parmainam, kuras organizacija ar
savu darbibu nodroS$inas, taja pasa laika saglabajot realitati, kuru raksturo organizacijas pievienota
veértiba un unikalitate, parmainu iesp&jamiba un specifisks darbibu kopums, kas nosaka to, ka
organizacija plano sasniegt paredzetas izmainas.

Organizacijas izvélas arT darbibas metodes, lai sasniegtu mérki. Veidi un metodes, ar kadam
sasniedz noteiktos mérkus, ir dazadi, un ikviens veids ir atbalstams un nepiecieSams demokratiskas
valsts veidoSana un attistiba, ja vien netiek parkapti normativie akti un likumi.

Organizacijas mérkis. Ir Tstermina un vid€ja termina mérki, kurus organizacija tiecas sasniegt.
Organizacijas merkiem biis liela nozime organizatoriskas ricibas izstradé un organizacijas resursu
sadales noteikSana.

Organizacijas pamatdokumenti. Organizacijas pamatdokuments ir tas statiiti. Statiti ir publiski
pieejams un dibinataju parakstits pamatdokuments, uz kuru pamatojoties valsts pienem [émumu
par organizacijas registréSanu. Statiitos norada organizacijas nosaukumu, mérki, biedru tiesibas un
pienakumus un citus noteikumus, kas definéti Biedribu un nodibinajumu likuma 25. panta otraja
un tre$aja dala (biedribam) vai 90. panta pirmaja un otraja dala (nodibinajumiem). Stattiti nosaka
biedribas vai nodibinajuma darbibas mérki un ir galvenais dokuments, kura ietvaros organizacija
nosaka labas parvaldibas principus visos organizacijas darbibas aspektos.

Stratégija. Organizacijam ir vélams veidot savas organizacijas stratégiju. Organizacijas strat€gija
tiek veidota, lai skaidri noteiktu, ko organizacija dara, péc noklus€juma nosakot, kas ir tas, ko
organizacija nedara. Strat€gija sniedz legitimitati darbibai un metozu izvélei mérku sasniegsana,
palidz atteikties no finans€juma jeb resursiem, kas tiek piesaistiti, tikai lai nodroSinatu
organizacijas pastavésanu bez pamatotas nepiecieSamibas. Ikvienam, kas darbojas organizacija, ir
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skaidrs, kadi ir organizacijas uzdevumi un mérki, ka ari to isteno$anas metodes, stratégija ir ietverti
indikatori, kas nosaka organizacijas darbibas intensitati un rezultatus, attieciba pret kuriem
ikvienam — gan organizacijas darbiba tiesi iesaistitajam personam, gan organizacijas partneriem —
bis skaidrs, vai organizacijas darbiba ir progress, un kads ir nepiecieSamais finanSu apjoms ta
sasniegSanai. Strat€gija ir gan ieksgjas, gan argjas komunikacijas riks. Stratégija organizacijas
biedri un dibinataji "iekode" savas ambicijas.

Nozimigi jautajumi

Aicinam atbildét uz nozimigiem jautajumiem ar "ja" vai "n€". Ja vismaz uz diviem jautajumiem
atbilde ir "n€", tas ir signals, ka organizacijai ir nepiecieSams uzlabot savu parvaldibu.

Vai organizacijas statiiti atbilst aktualajai situacijai? (Statitus nepiecieSams regulari
parskatit un aktualizet)

Vai organizacija darbojas saskana ar statltiem? (Vai organizacija Isteno visas statiitos
minétas funkcijas)?

Vai organizacijai ir darbibas merkis ilgtermina (piem&ram, nakamajiem 5 gadiem)?

OTRAIS PRINCIPS. LABA PARVALDIBA ORGANIZACIJAS VADIBA
Atbildiba sabiedribas un sadarbibas partneru prieksa

Organizacijas ir svarigs informacijas avots sabiedribai un publiskajai parvaldei. Organizacijas
uzrauga politikas planosanu un istenoSanu nacionala un pasvaldibu [imeni un prasa atbildibu no
publiskas parvaldes, ka ar1 sniedz sabiedribai informaciju par norisem publiskas parvaldes
darbibas jomas. Organizacijas iesaistas sabiedribas intereSu parstaviba un piedava publiskajai
parvaldei, privatajam sektoram un citam iestadém sabiedribai nozimigu problému risinajumus.

Organizacijas ir aktiva iedzivotaju intereSu parstavniecibas forma, kura individi risina sabiedribai
nozimigus jautajumus, kur valsts vai bizness nevar vai nevélas iesaistities, un censas sasniegt
kopigus mérkus, ne tikai sniedzot risindjumus, bet ar1 prasot atbildibu un atklatibu no publiskas
parvaldes.

Tade] organizacijam paSam jaiemieso laba parvaldiba. Tam ir nepiecieSams sniegt péc iespgjas
atklatu un caurskatamu informaciju par savu darbibu. Informacijas sniegSana veicina sabiedribas
uzticeéSanos organizaciju darbibai. Ja informacija ir pieejama un ticama, sabiedriba var uzticét
organizacijam gan savus personiskos resursus, gan kop€jos nodoklu maksataju resursus.
Finans&jums organizacijam var tikt pieskirts no valsts un pasvaldibu budzeta lidzekliem.

Lémejvaras un izpildvaras no§kirums

Organizaciju parvaldes tiesisko pamatu definé Biedribu un nodibinajumu likums, kura noteiktas
minimalas prasibas attieciba uz parvaldes struktiiru. Precizak — organizacijas parvaldes
institiicijam jabiit noteiktam organizacijas pamatdokumentos. Organizacijas pamatdokumenti ir:
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dibinasanas sapulces protokols, dibinasanas 1émums, ko iesniedz Uznémumu registram (ja ir
saglabajies), registracijas aplieciba (tiek izsniegta par maksu) un statiiti. Skaidra parvaldes
struktira, defin€tas tiesibas un pienakumi ikvienam rada parliecibu par to, kur§ organizacija
pienem svarigus lémumus un kur§ tos parrauga, ka ari lauj prasit atbildibu. Precizi definéta
parvaldes struktura, kas skaidri parada [éméjvaras un izpildvaras noSkirumu, ir priek§nosacijums
stabilai un atbildigai organizacijas darbibai.

Nozimigi jautajumi

Aicinam atbildét uz nozimigiem jautajumiem ar "ja" vai "ne€". Ja vismaz uz diviem jautajumiem
atbilde ir "n€", tas ir signals, ka organizacijai ir nepiecieSams uzlabot savu parvaldibu.

Vai organizacijai ir visi nepiecieSamie pamatdokumenti?

Vai organizacijai ir skaidri definéta parvaldes struktiira?

Vai organizacijas vadibas vélesanas ir bijuSas demokratiskas?

Vai vadiba uzklausa citu, organizacija iesaistitu cilvéku viedoklus?

Vai vadiba skaidro savus [émumus citiem organizacija iesaistitiem cilvékiem?

Vai ir noteikta kartiba biedru iesaistei organizacijas lémumu pienemsana?

Vai ir noteikta procediira, ka valde atskaitas (sniedz parskatus) organizacijas biedriem?
Vai valde ir izstradajusi procediiru biedribas darbinieku un biedru iesaistei ar organizacijas
parvaldi saistitu [lémumu pienemsana?

TRESAIS PRINCIPS. LABA PARVALDIBA STRUKTURA
Lémumu pienems$ana, izvairoties no intere§u konflikta situacijam

Interesu konflikts — situacija, kura nodarbinatajam (darbiniekam, valdes vai padomes loceklim),
pildot amata pienakumus organizacija, japienem lémums vai japiedalas lémuma pienemsana, vai
javeic citas ar amatu saistitas darbibas, kas ietekm@ vai var ietekm&t nodarbinata, vina radinieku
vai darTfjuma partneru personiskas vai mantiskas intereses.

Interesu konflikts var biit reals, Skietams un potencials.

Skietams interesu konflikts nozimé, ka vérotajam no malas rodas iespaids, ka persona atrodas
intereSu konflikta un nespé€s objektivi pienemt Iémumu vai godpratigi veikt darbu, lai gan faktiski
ta nav. Skietamam interesu konfliktam var biit tadas pasas sekas ka realam intereu konfliktam —
tas var negativi ietekm@t uzticibu personai un organizacijai.

Potencials interesu konflikts nozime, ka konkrétaja bridi personigas ieinteres€tibas nav, bet ir
ticams, ka nakotn€ var rasties privatas intereses saistiba ar personas veicamajiem darba
uzdevumiem un pienakumiem.

Labi parvaldita organizacija izvairas arl no Skietamam un potencialam intereSu konflikta
situacijam. Laikus neatpazita un nenovérsta intereSu konflikta situacija ilgtermina var paraugt
noziedziga nodarfjuma izdariSana, tadejadi negativi ietekmgjot vai sagraujot ne tikai organizacijas
un taja nodarbinato, bet ar valsts reputaciju starptautiska Iiment.



Interesu konflikta pieméri nevalstiskaja sektora:
nodibinajuma izpildinstitiicijas valdes loceklis vienlaikus ir arl sanéméja organizacijas
izpilddirektors (valde);
padomes loceklis ir citas l1dzigas jomas organizacijas izpilddirektors un piedalas lidzeklu
piesaistes konkursa (attiecigi var ietekmét labvéliga vai nelabvéliga lémuma pienemsSanu
organizacijas intereses vai kait€jot tai);
padomes loceklim organizacija pieSkirusi bezprocentu aizdevumu,
padomes loceklis (padomes locekla laulatais, partneris) tiek algots; nav ticis organizets
konkurss kada organizacijai nepiecieSama pakalpojuma sanemsanai;
padomes loceklis ir kada darbinieka radinieks;
organizacijas vaditajs ir vieniga pilnvarota persona (bez parraudzibas institiicijas), kura
lemj par darbinieku komand&jumiem (arT par saviem komandgjumiem).

Biezak sastopamie intereSu konflikta veidi organizaciju darbiba (bet katra situacija vert€jama
individuali, arT atkariba no organizacijas darbibas jomas un lieluma):

papildu darbs (arT konsultaciju snieg$ana) ar konflikt€josam interesém,;

pakalpojumu ligumi ar radiniekiem/draugiem;

nepotisms — radinieka pienemsSana apmaksata darba;

nozimigu davanu pienemsana no piegadatajiem un pakalpojumu sniedzgjiem;

NVO resursu izmanto$ana personigam vajadzibam (tai skaita apmaksata darba laika,

komand&jumu izmantoSana);

konfidencialas informacijas izmantoSana privatam interesém;

ziedojumi no personam/uznémumiem ar konflikt€josam interesém,;

argjo interesu ietekme uz p&tijumiem un to rezultatu prezentesanu.

Organizaciju ikdienas darbiba tiek veikta organizacijas mérka un kopgjas sabiedribas intereses,
tadel butiski, ka organizaciju dalibnieki rikojas pilsoniskas sabiedribas, nevis savas personiskajas
interes€s. Organizacijas vadiba un darbinieki ir atbildigi par intereSu konflikta novérSanu.

Organizacijai jasp€j identific€t ar organizacijas darbibu saistitus specifiskus interesu konflikta
rasanas riskus un potencialas situacijas, ka ari apsvert intereSu konflikta novérsanas politikas
un/vai vadibas sist€émas izveidi, nosakot specifiskus risinajumus standarta situacijam.

IntereSu konflikta novérSanas politika attiecas ne tikai uz organizacijas vadibu un taja
nodarbinatajiem, bet arT uz citam iesaistitajam pusém, pieméram, ligumu un darijjumu partneriem.
IntereSu konflikta noverSanas politika ietver Sadus elementus:

1. IntereSu konflikta noteikSana (definéSana) organizacija. Ieks€ja normativaja akta
(pieméram, Etikas kodeksa) organizacija nosaka (defing), kas ir interesu konflikts, ka ari sniedz
piemérus, kadi ir iesp&jamie interesu konflikta riski un situacijas, kuras var rasties interesu
konflikts, un nosaka, ka minétas situacijas tiks atrisinatas.

2. Kartiba, kada tiek pazinots par atraSanos intereSu konflikta situacija.
Ieks€ja normativaja akta nosaka, kam un kada forma (rakstveida vai elektroniska veida, izmantojot
iesnieguma veidlapu vai brivas formas iesniegumu) padomes locekli un darbinieki pazino par savu
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atraSanos intereSu konflikta (reala, Skietama vai potenciala) situacija, ka ar1 papildus nosaka, ka
jarikojas gadijuma, ja mingtas personas pazino par iesp&jamu intereSu konflikta situaciju
(pieméram, personam tiek liegta daliba diskusijas un lémumu pienemsana).

3. Preventivu darbibu noteikS§ana
1) Informacijas atklatiba.

Informaciju par valdes un padomes loceklu interesém public€ organizacijas timeklvietné (un
regulari atjauno) vai parbauda padomes un valdes loceklu un citu atbildigu amatu kandidatu
iesp&jamo atraSanos interesu konflikta situacija. Var publicét ziedojumu un davanu pienemsanas
vadlinijas un informaciju par sanemtajiem ziedojumiem. Organize atklatas iepirkumu procediiras.

2) IekS$€jo normativo aktu (tai skaita instrukcijas, kartibas) izstrade un to aktualizacija.

Regulara iek$€jo normativo aktu (tai skaita Etikas kodeksa) parskatiSana un aktualizé$ana
atbilstosi situacijai.

3) Funkciju vai atbildibas daliSana.

"Cetru acu" principa ieveéroSana (pieméram, Iémuma pienemsana), kas paredz, ka vienu un to pasu
darbibu veic vismaz divi cilveki. Proti, par [emuma pienemsSanu ir atbildigas vairakas personas.

4) Apmacibas vai informeéSanas pasakumu (pieméram, par biezak pielautajam kladam
un parkapumiem) organizéSana par Korupcijas un intereSu konflikta novérSanas
jautajumiem.

5) Ricibas plans un dro$s zinosanas mehanisms nodarbinatajiem un citam iesaistitajam
pusém (piemé&ram, partneriem), lai zinotu par iespgjamiem parkapumiem.

Skaidri nosaka kontaktpersonu, pie kuras nodarbinatais (zinotajs) vai cita iesaistita puse
(pieméram, partneri) var vérsties un kada veida (rakstveida, elektroniska veida vai ievieSot
zinoSanas kasti) var iesniegt zinojumu par iesp&jamiem nodarbinato parkapumiem, vienlaikus
nodroSinot zinotaja anonimitates saglabasanu.

Ja identificéts intere$u konflikta risks, ieteicams:
1) monitorét situaciju;
2) atstadinat personu no diskusijam par saistito t€mu;
3) atstadinat personu no lémuma pienemsanas;
4) atkapties/atbrivot personu no amata vai konflikt€josas lomas;
5) atmaksat sanemto ziedojumu.

Biedru un dibinataju iesaiste

Biedru sapulce ir augstaka biedribas lémé&jinstitiicija. Biedru sapulcg ir tiesigi piedalities visi
biedri. Valde (izpildinstitiicija) un parstavju sapulce vai — nereti biedribas lietots apzim&jums —
padome (I€ém¢&jinstitiicija biedru sapulces starplaikos) vada un parstav biedribas biedru intereses
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biedru sapulcu starplaikos, un tas sastava var biit viens vai vairaki padomes locekli. Valde likuma
izpratng ir izpildinstitiicija, bet padome un biedru sapulce — [émgjinstitiicija. Tas nozimé, ka biedru
sapulces un biedru iesaiste [émumu pienemsSana ir viens no nozimigakajiem aspektiem labas
parvaldibas 1stenosana. Nodibinajumos ir bitiski izveidot tadu parraudzibas mehanismu, kura
ietvaros leémgjvara un izpildvara ir Skirta, un noteikt konkrétas lomas art dibinatajiem, ja tadi ir.

Atskaites (parskatu sniegSana) un atgriezeniska saite

Organizacija veic nepiecieSamas darbibas, lai nodroSinatu informacijas pieejamibu par
organizacijas mérkiem, Ilémumiem un aktivitateém ikvienam, kurs ir iesaistits organizacijas darbiba
vai ka citadi saistits ar to.

Organizacija nodroSina atbilstosas intensitates komunikaciju ar sadarbibas partneriem, nosakot
laiku, biezumu un atbildigo personu par katru sadarbibas partneru grupu, ar kuru organizacijai ir
nepiecieSams uzturét attiecibas, lai pilnvertigi Istenotu savas organizacijas mérkus. Ir bitiski
raudzities, vai valsts amatpersonas neparkapj noteikumus, kas uz tam attiecas, pieméram, likuma
"Par interesSu konflikta noveérSanu valsts amatpersonu darbiba" noteiktas normas.

Pilsoniskas sabiedribas grupas ir tas, kuras sabiedriba ieklausas. Lai cilvéki spetu uztic&ties
organizacijai ka patiesam un labam informacijas avotam, organizacijai nepiecieSams sniegt skaidru
un patiesu informaciju par organizacijas darbibas metodém, pienemtajiem [émumiem un skaidrot
ricibas motivus un sekas. Organizacija, kas nesniedz informaciju, rada Saubas par savu mérku
patiesumu.

Organizacijam ir svarigi nodroSinat atgriezenisko saiti ar plasu sabiedribu. Organizacijam
nepiecieSams nodroSinat parskatamibu un nepartraukti pilnveidoties. Organizacijas izstrada
procediiras, ar kuram saskana rod risinagjumus problémam vai neskaidribam, ka ari siidzibu
gadfjuma piedava iespju versties pie organizacijas parstavjiem, kas izskata un riipigi izverte
sniegto informaciju.

Nozimigi jautajumi

Aicinam atbild&t uz nozimigiem jautajumiem ar "ja" vai "n€". Ja vismaz uz diviem jautajumiem
atbilde ir "ng€", tas ir signals, ka organizacijai nepiecieSams uzlabot savu parvaldibu.

Vai organizacija pilda visas savas saistibas un ligumus ar treSajam personam?

Vai organizacijai ir laba reputacija, ko apliecina atsauksmes, reputacijas petijjumi un citi
fakti?

Vai organizacijas vadibai (valdei un padomei) katru ceturksni tiek iesniegti finansu
parskati?

Vai ir izstradata atskaitiSanas (parskatu sniegSanas) procediira?

Vai ir regulara komunikacija par darbibu, sasniegtajiem rezultatiem un finansém?

Vai atskaitiSanas (parskatu sniegSanas) kartiba ir visiem zinama?

Vai Jus, Jusu radinieks vai darfjuma partneris var giit/giis labumu vai var ciest/cietis
zaud&jumu Jusu pienemta 1émuma d&l? Vai tas iesp&jams parredzama nakotng?

Vai esat personiski, profesionali vai finansiali saistits ar personu vai organizaciju, kuru
skars Jusu lémums?



Vai arpus amatpersonas pienakumu pildiSanas esat iesaistijies ta jautajuma risinasana, par
kuru Jums japienem konkrétais 1émums? Minétais attiecas gan uz pilsoniskas nostajas
aktivu pausanu, gan komercdarbibu.

Vai esat saneémis davanu vai kadu citu labumu no personas/organizacijas, par kuru tiek
pienemts [emums?

Vai persona un/vai organizacija pienemta lémuma d&| var git labumu vai ciest zaud&jumu
tuvakaja laika vai nakotngé?

Vai persona un/vai organizacija ir personiski, profesionali vai finansiali saistita ar personu
vai organizaciju, kuru ietekm@s pienemtais [émums?

Vai arpus darba pienakumu pildiSanas organizacija persona ir iesaistijusies tada jautajuma
risinasana, par kuru lémumu pienemt ir legitima tikai organizacija?

Vai persona un/vai organizacija ir san€musi davanu vai kadu citu labumu no
personas/organizacijas, par kuru tiek pienemts 1émums?

CETURTAIS PRINCIPS. LABA PARVALDIBA VISOS ORGANIZACIJAS PROCESOS

Finansu parvaldiba. Finansu Iidzeklu pienemsanas vadlinijas nepiecieSams skaidri noteikt, no ka
un kada veida organizacija pienems lidzeklus savas darbibas nodrosinasanai. Tas mazinas riskus
ilgtspgjai un organizacijas t€lam, ka ar1 noversis iesp&jas launpratigi izmantot organizaciju
noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijai vai terorisma vai proliferacijas (masveida iznicinasanas
ieroCu izgatavoSana) finans€Sanas mérkiem. Pienemot tikai tadu finans€jumu un no tadiem
finansétajiem, ar kuriem saskan veértibas un meérki, organizacija nedod iespgju finansgjuma
pienemsanas faktam kompromitt organizacijas izvirzitas vertibas un mérkus, ka ar1 launpratigi
izmantot finans€jumu noziedzigiem mérkiem. Organizacijai iesp&ju robezas ir japarliecinas par
finansu [idzeklu devgju identitati. Organizacijas finansu parvaldibai jabit atklatai, izmantojot tadu
finansu iestazu pakalpojumus, kuram ir laba reputacija.

Finansu parvaldiba biitiski procesi, kuru vadibai ieteicams pieverst pasu uzmanibu, un tie ir $adi:

- Iepirkumu politika. Organizacija, ieperkot preces un pakalpojumus, kas nepieciesami
organizacijas merku sasniegSanai, ir vienojusies par principiem, kas nosaka veidu un kartibu precu
un pakalpojumu atlasé un iegadé. Sada vienosanas sniedz iespgju iegadaties labako preci un
pakalpojumu par atbilstosako cenu, ka arT sniedz iesp&ju iegadaties preces un pakalpojumus no
piegadatajiem, kuri atbilst organizacijas vértibam. Iepirkumu politika nodroSina iesp&ju izsekot
precu un pakalpojumu kvalitatei, kas, savukart, nosaka organizacijas sniegto pakalpojumu
kvalitati.

- Finanséjuma dazadoSana. Organizacija, palaujoties uz vienu vai daZziem finans€juma
avotiem, ilgtermina riské ar savu pastavéSanas ilgtsp&ju. Saglabajot atkaribu no viena finanSu
avota, pastav risks, ka gadijuma, ja finans€juma avots partrauc darbibu, organizacijai nebis
alternativu resursu savas darbibas turpinaSanai. Lai noteiktu risku, ka tehnisks riska indikators
uzskatama viena treSdala. Tatad, ja organizacija no kada viena avota sanem finans€jumu, kas ir
lielaks par treSo dalu no organizacijas budzeta, neatkarigi no avota juridiskas formas — pasvaldiba,
valsts, privats finansétajs vai cits — risks par atkaribu no viena finansétaja ir iestajies. Tas nozimge,
jano viena finansétaja sanemtais finans€jums ir lielaks par vienu treSdalu no organizacijas kopg&ja
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finans€juma, ta uzskatama par sava veida atkaribu no viena finansétaja. Lai riskus lidzsvarotu, ir
nepiecieSams pienemt l€mumu un istenot konkrétas aktivitates finanSu avotu dazadoSana.
Organizacijai nepiecieSams izvairities no parlieku lielas atkaribas no valsts vai paSvaldibu
finans€juma vai jebkura cita finans€juma, kura ietekm@ organizacija var zaudeét savu neatkaribu
lémumos un riciba.

- Riski un to parvaldiba. Organizacijas darbojas likuma ietvara. Biedribas un nodibinajuma
darbibas joma atbilst Latvijas Republikas Uznémumu registra noraditajai jomai, un ta saskan ar
statlitos noteikto mérki un uzdevumiem. Lai saglabatu komunikaciju ar valsti un citiem sadarbibas
partneriem, biedribai vai nodibinajumam jabiit sasniedzamam sazinai ar valsti un citiem tiesibu
subjektiem. Organizacijai ir biitiski atrasties tas noraditaja adrese, ka ar1 izmantot oficialu e-pasta
adresi. Lai parliecinatos par organizacijas darbibu gada laika, biedriba un nodibinajums laikus
Valsts ien€muma dienesta iesniedz nepiecieSamos finanSu dokumentus (gada parskatu), tadejadi
sniedzot iesp&ju parliecinaties par organizacijas darbibu likuma ietvara. Lai inform&tu sabiedribu
un organizacijas biedrus, ka arf citas personas, kuras var interesét organizacijas darbiba, biedriba
un nodibinajums laikus informé Uznémumu registru par taja registréjamam izmainam (izmainas
valdes sastava un/vai statiitu izmainas), jo tas sniedz iesp&ju ikvienam interesentam parliecinaties
par amatpersonam, kuras par organizacijas darbibu ir atbildigas savu biedru un sabiedribas prieksa.
Patieso labuma guvéju noteikSana un registréSana ir viens no prieksnoteikumiem nevalstisko
organizaciju darbibas caurspidiguma nodroSinasana.

Organizacijam nepiecieSams apzinaties iesp&jamos ieks€jos un argjos riska faktorus, kas varétu
ietekmét organizacijas darbibu un mérku sasniegSanu.

Par aréjiem riskiem uzskatami:

1) izmainas likumdoSana,

2) politikas ietekme,

3) ekonomiska situacija,

4) organizacijas launpratigas izmantosanas riski, tostarp noziedzigiem mérkiem.

Par iekS€jiem riskiem uzskatami:
1) darbinieku sp&jas un kvalitate,
2) darbibas atklatiba un atbildiba,
3) izpratne par mérkiem

4) datu un informacijas aizsardziba
5) darba drosiba

Nozimigi jautajumi

Aicinam atbildét uz nozimigiem jautajumiem ar "ja" vai "ne". Ja vismaz uz diviem jautajumiem
atbilde ir "n€", tas ir signals, ka organizacijai nepiecieSams uzlabot savu parvaldibu.

Vai organizacijai ir dazadi ienakuma avoti, kuru parvaldibai ir noteikti uzraudzibas
procesi?
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Vai organizacijas vadibai (valdei un/vai padomei) tiek iesniegti finansu parskati par katru
ceturksni?

Vai organizacija ir iesniegusi parskatu par iepriek$¢jo gadu un vai tas ir publicéts
timeklvietng?

Vai organizacija ir sniegusi Uznémumu registram aktualo informaciju par juridisko adresi,
oficialo e-pasta adresi un valdes locekliem, patiesajiem labuma guvé&jiem, ka ari
informaciju par citam izmainam, kuras ir nepiecieSams pieteikt Uznémumu registram?

PIEKTAIS PRINCIPS. LABA PARVALDIBA CILVEKU VADIBA

Dazadibas vadiba ir uz nakotni orientétas un uz veértibam balstitas strat€gijas, sazinas un vadibas
process, kura ka organizacijas potencialu pienem un izmanto cilvéku dazadibu un atskiribu.
Dazadibas vadiba ir aktiva un apzinata atvertibas attistiSana pret ikvienu cilvéku sabiedriba,
process, kas rada organizacijai pievienoto vértibu — respekté dazadus viedoklus un cilvékus
neatkarigi no vecuma, dzimuma, fiziskam sp&jam, seksualas orientacijas, rases, etniskas izcelsmes.
Cienpilna attieksme pret cilvékiem, neatkarigi no vinu identitates palidz organizacijam bt
efektivakam, piesaistit un noturét talantigus cilvékus, ka arT nodroSinat inovativus risinajums
dazadiem izaicinajumiem. Dazadibas vadiba pilsoniskas sabiedribas organizacijam nepiecieSama
tikpat daudz, cik uznéméjdarbibas organizacijam. TieSi nevalstiskajam organizacijam ir jabut
atvértam un cilvékus iesaistosam. Organizacijam ir butiski izvirzit un praktizét veértibas, kas
veicina cienpilnu attieksmi pret cilvékiem.

Etikas kodekss ir principu celvedis, kas izstradats, lai palidz&tu organizacijas darbiba iesaistitajam
personam godigi un caurspidigi istenot praksé darbibas noteikta mérka sasniegSanai. Etikas
kodekss ietvert tadas jomas ka organizacijas kultiira (atticksmes un attiecibas starp cilvékiem
organizacija, profesionalo darbinieku ricibas). Etikas kodekss ietver skaidrojumu ari par ta
izmantoSanu praktiskaja darbiba un neétiskas ricibas sekam. Etikas kodekss ir praktisks
instruments, par kuru organizacijas dalibnieki ir vienojusies, piedalijusies ta izstradé un izprot
etikas kodeksa nozimi ikdienas darba — gan savstarpgja sadarbiba, gan sazina ar citam,
organizacijai nepiedero$am personam, gan citam organizacijam un nozimigiem sadarbibas
partneriem.

Biedru un brivpratigo politika. Biedri un brivpratigie ir pilsoniskas sabiedribas viens no
nozimigakajiem elementiem, jo biedribas un nodibinajumi parstav noteiktu iedzivotaju grupu un
plasakas sabiedribas intereses. Brivpratigais ir persona, kas péc pasSas véleésanas atvele laiku un
energiju darbiem, kas nes labumu citiem un visai sabiedribai kopuma, darot to brivpratigi un bez
atlidzibas. Katrs brivpratigais, neraugoties uz vina ieguldijjumu, ir nozimigs, un par vinu ir
jartpgjas. Biedri veido organizacijas kodolu, biedri ir tie, kas nosaka organizacijas mérkus un
uzdevumus, ka ari vienojas par to sasniegSanas veidiem. Ir biitiski, ka nevis organizacijas valde ir
organizacijas "sirds", bet tas biedri, kas ar saviem resursiem un biedra naudam sniedz atbalstu
noteiktai organizacijai un sekmé tas izveidoSanas un pastavésanas mérka sasniegSanu.

Personala politika (talantu vadiba, atalgojums). Personala politika attiecas uz principiem un
ricibas noteikumiem, kas papildus Darba likuma un darba liguma noteiktajiem nosacijumiem
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nosaka un regulé attiecibas ar darbiniekiem organizacijas mérku sasniegSana. Nevalstiskajas
organizacijas ir bitiski noteikt caurskatamu atalgojuma un bonusu sist€ému, kas sniedz iesp&ju
pasai organizacijai ieglt profesionalus specialistus, kuri strada organizacijas mérku laba. Talantu
vadiba savukart ir plasa personala parvaldibas procesu joma, kuras mérkis ir piesaistit, ieklaut,
attistit, motivét un noturét darbiniekus ar augstu veiktsp&ju. Talantu parvaldiba ir vérsta uz
organizacijas darbibas uzlabosanu, izmantojot veidus, kas sekme darbinieku produktivitati un vinu
iesaistiSanos organizacijas darbiba ilgtermina.

Nozimigi jautajumi

Aicinam atbildét uz nozimigiem jautajumiem ar "ja" vai "n€". Ja vismaz uz diviem jautajumiem
atbilde ir "n€", tas ir signals, ka organizacijai nepiecieSams uzlabot savu parvaldibu.

Vai organizacija ir pietiekams darbinieku un aktivistu- brivpratigo darbinieku un aktivo
biedru skaits, lai nodroSinatu organizacijas darbu?

Vai organizacijas darbiniekiem ir atbilstosa kompetence (zinasanas, iemanas un pieredze)?
Vai visiem ir skaidrs, ko dara citi cilveki organizacija?

Noslegums

Vadlinijas tapuSas koprades procesa domnica "Atbildiba un caurskatamiba pilsoniskas sabiedribas
sektora". Domnicas darbs norisinajas 2021. gada februari—augusta. Tas dalibnieki bija publiskas
parvaldes, nevalstiska un finanSu sektora parstavji. Domnicu vadija biedriba "Latvijas Pilsoniska
alianse" sadarbiba ar Valsts kanceleju. Dokumenta izstrad€ iesaistitie eksperti: Rasma Pipike,
Liene Gatere, Janis Feldmanis, Kristine Zonberga.

"

Domnica "Atbildiba wun caurskatamiba pilsoniskas sabiedribas sektora " norisindjas Valsts
kancelejas sadarbiba ar biedribu “Latvijas Pilsoniska alianse” un Islandes iedzivotdju fonda
istenotas iniciativas "Sabiedribas lidzdaliba — atsléga demokratijas nakotnei” ietvaros. Iniciativas
istenoSana tiek atbalstita Islandes, Lihtensteinas un Norvégijas Eiropas Ekonomikas zonas un
Norvegijas granta 2014.—2021. gadam Divpuséjas sadarbibas fonda ietvaros.
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PAPILDU RESURSI

Nevalstisko organizaciju darbibu Latvija regulé Biedribu un nodibinajumu_likums, bet
organizaciju pienakumi noteikti arT citos likumos, piemeéram:

- Sabiedriska labuma organizaciju likums jaievéro organizacijam, kam pieSkirts
sabiedriska labuma statuss. STm organizacijam katru gadu lidz 31. martam jaiesniedz Valsts
ienémumu dienestam iepriekS€ja gada darbibas parskats. Ja organizacijas sanemto ziedojumu
kopsumma gada parsniedz 12 minimalas ménesalgas, tad ne mazak ka 75 % no gada izlietoto
ziedojumu un saimnieciskas darbibas ien€mumu summas, kurai pieméro nodoklu atvieglojumus,
jaizlieto tikai sabiedriska labuma darbibas jomai.

- Likums "Par gramatvedibu" nosaka pienakumu visam biedribam, nodibinajumiem,
religiskajam organizacijam un arodbiedribam kartot gramatvedibu.

- Darba likums regul€ organizacijas ka darba dev&ja un darbinicka savstarpgjas tiesiskas
attiecibas. Darba dev€ja pienakumos ir arl droSu un veselibai nekaitigu darba apstaklu
nodros$inasana, tiesibu uz atpiitu un savlaicigas darba samaksas nodrosinasana u. c.

- Fizisko personu datu apstrades likums un Vispariga datu aizsardzibas regula janem
veéra, apstradajot fizisko personu datus. Ar1uz jebkuru NVO, kas ir datu parzinis (nosaka personas
datu apstrades noliikus vai lidzeklus), attiecas parskatatbildiba — organizacijam janodroSina spgja
demonstrét regulas prasibu ievérosanu.

- Kriminallikums nosaka, ka nevalstiskajai organizacijai ka jebkurai juridiskai personai var
piemérot piespiedu ietekméSanas lidzeklus, ja organizacijas intereses, laba vai tas nepienacigas
parraudzibas vai kontroles rezultata fiziska persona izdarfjusi noziedzigu nodarjjumu.

- Prieksvéleésanu_agitacijas likums jaievéro priek§vélésanu agitacijas perioda, sakot no
120. dienas pirms véleSanam. Tas aizliedz veikt slépto priek$véléSanu agitaciju un nosaka
nesaistito personu tiesibas veikt agitaciju.

- Trauksmes celSanas likums nosaka pienakumu visam organizacijam, kuras ir vairak neka
50 nodarbinato, izveidot iek$gjo trauksmes celSanas sistému, nodrosinot nodarbinatajiem iesp€ju
drosi zinot par parkapumiem un garantgjot viniem aizsardzibu.

- Publisko iepirkumu likums japieméro biedribam, kuru visi biedri ir pasttitaji, un
nodibinajumiem, kuru visi dibinataji ir pasiititaji, ka ar1 organizacijam, kas atrodas cita pasiititaja
iz8kirosa ietekmé€ vai kuru darbibu vairak neka 50 % apméra finansg cits pasutitajs.

LABAS PARVALDIBAS BAROMETRA INDIKATORI

https://nvo.lv/uploads/labas_parvaldibas pamatprincipi.pdf

1. Pielikumi
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https://nvo.lv/uploads/labas_parvaldibas_pamatprincipi.pdf

1. pielikums. Organizacijas darbibas cikli

Lidzigi ka cilveka dzive ar1 organizaciju dzive ir vairaki posmi — organizacijas dibinasanas posms,
idejas attistibas posms, darbibas nodrosinasanas, aktualitates mazinasanas posms un organizacijas
darbibas izbeigSanas laiks vai jaunu izaicinajumu noteikSana un darba turpinaSana. Organizacijas
darbiba norit cikliski. Attels demonstré dazadus procesus organizacija.

%,

ATGRIEZENISKA
RICIBAS

SAITE
PLANOSANA

ap
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2. pielikums. Labas parvaldibas principu sinergijas shéma

Principu shematisks att€lojums. Principi katrs par sevi ir nozZimigs elements, tom&r biitiska ir to
sasaiste. Tas nozimé, ka, iztriikstot labai parvaldibai viena no aspektiem, tas veido biitisku risku
neieverot labu parvaldibu citos organizacijas darbibas aspektos.

STRATEGIA
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Iceland [Fd_l_‘ ‘}Q

Liechtenstein Norway
Norway grants grants

Dokuments izstradats iniciativas “Sabiedribas lidzdaliba — atslega demokratijas nakotnei”
ietvaros, kuru istenoja Valsts kanceleja sadarbiba ar biedribu “Latvijas Pilsoniskd alianse” un
Islandes iedzivotaju fondu. Iniciativas istenoSana tiek atbalstita Islandes, LihtensSteinas un
Norvégijas Eiropas Ekonomikas zonas un Norvegijas granta 2014 — 2021. gadam Divpuséjas
sadarbibas fonda ietvaros.
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