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JAUTAJUMU KOMPLEKSS



PIRMAIS PRINCIPS:

Laba parvaldiba organizacijas pamatdokumentos

Vai organizacijai ir iekséji (oﬁC|aI|- apstiprinats ar [émumu atbilstosa institlcija)
noteiktas vértibas, misija, vizija un meérki un ir spéka esosa stratégija, kada
veida sasniegt organizacijas dibinasanas bridi, vai velak noteiktus merkus’

Vai organizacija ir noteikts mehanisms, ka biedri, darbinieki, sadarbibas part-
neri var iesaistities Stratégijas izstrades procesa? Taja skaita ari nemta véra no-
teiktas jomas valsts/ pasvaldibas politikas ietekme uz organizacijas darbibu?
Vai?tiek analizéta So ieteikumu/ ietekmes nozime organizacijas merku kontek-
sta:

Vai stratégijas, planoSanas un mérku noteikSanas aktivitates ir savstarpéji
saistitas, ka ar1 ir noteiktas to prioritates?

Vai visi darbinieki, biedri un aktivisti, ka ar1 brivpratigie ir informéti par orga-
nizécij)as stratégiju un parzina to? Vai ir dati, kas apliecina vinu informétibas
ITmeni)?

Vai visas ieinteresétas puses (mérka grupa (Clk |espejams) ziedotaji, sadarbibas
partneri un sabiedriba) ir informéti par organizacijas stratégiju? (Va| ir dati, kas
apliecina vinu informétibas Itmeni)?

Vai organizacijas stratégija tiek regulari parskatita (nemot véra mainigos aréjos
un iekséjos apstaklus), analizéjot organizacijas planu saskanu ar organizacijas
statatiem, planotos un realos sasniegumus?

Vai organizacija ir ieviests mehanisms, ka nodrosSina informacijas apriti ar visam
organizacijas darbiba iesaistitajam personam par nozares ka ari butiskiem ekon-
omiskajiem, politiskajiem jaunumiem, kas ietekmé organizacijas darbibu?

Vai nozimigakajiem attistibas procesiem organizacija, pieméram, pakalpojumu
sniegSana, interesSu aizstaviba u.c., ir noteikti indikatori un kartiba izvirzito
mérku sasniegSanas kontrolei?

Vai organizacijas stratégiju apstiprina biedri vai to iecelta parraudzibas in-
stitucija?



OTRAIS PRINCIPS:

Laba parvaldiba organizacijas vadiba

Vai vaditaji (padome un valde) ikdiena praktizé organizacijas misiju, viziju un
vértibas un ir dati, kas to apliecina?

Vai organizacijas biedriem ir pieejama informacija un atbildigas amatpersonas
atskaitas par butiskakajiem valdes lemumiem, taja skaita finansu lidzek]|u
izlietojumu?

Vai organizacija ir ieviests un reglamentéts izpildvaras uzraudzibas me-
hanisms, kas nosaka skaidru un regularu izpildinsitucijas atskaitiSanas me-
hanismu organizacijas biedriem?

Vai vadiba (padome un valde - kopa vai atseviski) veicina labu parvaldibu ik-
diena visos organizacijas procesos un ir dati, kas to apliecina?

Vai vaditaji motivé un pilnvaro darbiniekus iesaistities organizacijas attistibas
vai procesu uzlabosSanas pasakumu istenosana?

Vai vaditaji nodrosSina resursus (laiku, vietu, naudu, materialus, informaciju),
kas nepiecieSama nozimigu organizacijas attistibas procesu istenosanai?

Vai vaditaji (padome un valde) informé visus darbiniekus par Iémumiem, kas
pienemti un ietekmé darbinieku darbu - vai starp léméjinstitaciju un izpildin-
stituciju pastav regulara informacijas aprite?

Vai vaditaju personiga komunikacija ar sadarbibas partneriem (ziedotajiem,
citam organizacijam, valsts vai pasvaldibas insititicijam, kuras strada orga-
nizacijas darbibas joma u.c.) ir sistematiska un profesionala?

Vai valdes, padomes loceklu pilnvaru termins un parvélésanas kartiba ir pub-
liski pieejama.



TRESAIS PRINCIPS:

Laba parvaldiba struktara

Vai organizacija regulari notiek biedru sapulces, kas apstiprina gada parskatu
un atbilstosSi statutiem ievel parvaldes instittcijas?

Vai organizacija ir ieviests un reglamentéts interesu konfliktu parvaldibas me-
hanisms un vai atbildigas personas ir ar to iepazistinatas un to ievéro?

Vai visiem nozimigakajiem amatiem, gan lémeéjinsititcija, gan izpildinstitacija ir
izveidoti amatu apraksti, kas nosaka pienakumus, funkcijas, tiestbas un
péctecibas planus?

Vai darbinieku, brivpratigo, aktivistu, biedru sniegums (pienesums) tiek re-
gulari novertéts?

Vai darbiniekiem tiek piedavatas apmacibu, koucinga, konsultaciju iespé€jas,
kas vinam vai vinai nepiecieSamas savu darba pienakumu veiksanai?

Vai organizacija analizé procesu, programmu, projektu rezultatus (pieméram,
programmu ietekmi uz mérka grupu vai jomu, kuru organizacija censas
uzlabot, salidzinajumu ar citu Iidzgu jomu organizaciju aktivitatém?

Vai organizacijas vadiba veic noteiktas darbibas, ja pastav parak liela novirze
no plana?

Vai organizacijas biedru saraksts ir publiski pieejams?

Vai organizacijas struktdra ir publiski pieejama un atbilst Statltos noteikta-
jam?



CETURTAIS PRINCIPS:

Laba parvaldiba visos organizacijas procesos

Vai ir noteikti un definéti (aprakstiti) batiskakie darbibas procesi organizacija,
taja skaita noteiktas atbildigas personas, to istenoSanas kartiba visiem ir
zinama?

Vai klientu (mérka grupas/ grupu / biedru) atsauksmes un ierosinajumi tiek
izmantotas, lai uzlabotu organizacijas darbibas procesus?

Vai ir definéti un ieviesti procesu novéertésanas raditaji?

Vai finansSu darijumus organizacija apstiprina vismaz divas amatpersonas, kur
viena no tam ir vadoSa amatpersona organizacija?

Vai organizacija ir proceddra, kuras ietvaros tiek apzinati organizacijas darbi-
bas riski un planoti scenariji to novérsanai?

Vai organizacijai ir inansu uzkrajumi, kas sniedz iespéju vismaz tris ménesus
turpinat darbibu, gadijuma, ja citi inansétaji partrauc finsiala atbalsta
sniegSanu?

Vai Jus parbaudiet savus potencialos finansétajus un to darbibas saskanu ar
JUsu organizacijas véertibam?

Vai darbibas procesi tiek regulari novértéti, izmantojot procesu novértésanas
raditajus, kas izstradati tieSi Jusu organizacijai?

Vai organizacija saviem darbibas procesiem izvirza mérkus un to uzlabosSanas
uzdevumus noteikta (pasas organizacijas noteikta) laika posma?



PIEKTAIS PRINCIPS:

Laba parvaldiba cilveku vadiba

Vai organizacijas vadiba (padome un valde) isteno procesus, kas nodrosina, ka
darbinieku (taja skaita aktivistu un brivpratigo, ari biedru) viedoklis tiek uz-
klausits un nemts véra organizacijas attistiba?

Vai organizacija ir procesi, kas veido un uztur organizacijas méerku sasnieg$ana
nozimigako darbinieku iesaisti un noturésanu?

Vai vaditajam/ vaditajam ir noteikts vietnieks/ce vai cilveks, kurs ir zinoSs
jautajumos, kurus veic vaditajs? (Jauna paaudze organizacija).

Vai vaditaji motivé un pilnvaro darbiniekus iesaistities organizacijas attistibas
vai procesu uzlaboSanas pasakumu istenosana?

Vai oganizacija ir procesi, kuros tiek apkopotas un izmantotas darbinieku,
brivpratigo, aktivistu atsauksmes un ierosinajumi, lai regulari uzlabotu orga-
nizacijas darba vidi, veicinatu cilvéku labbutibu un darba un privatas dzives
ltdzsvaru?

Vai organizacija nodarbina darbiniekus atbilstoSi likumam un veic socialas ap-
drosinasanas obligatas iemaksas?

Vai organizacija tiek nodrosSinata regulara darbinieku, biedru un aktivistu in-
formésana un/vai izglitoSana par organizacijas mérkiem un veikta to sa-
skanotiba ar cilvéeku personiskajiem meérkiem?

Vai organizacija uz vakantajam darba vietam, vadoSajam pozicijam parsvara
organizé atklatus konkursus?

Vai organizacijai ir etikas kodekss, kuru izstradajusi darbinieki, brivpratigie un
aktivisti?



VISPARIGI ORGANIZACIJAS VERTIBU JAUTAIUMI

Vai organizacija planojot, istenojot un izvéertéjot aktivitates seko ilgtspejas
principiem?

Vai organizacija sava darbiba veicina vél neiesaistitu socialo grupu ieklausa-
nu?



