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levads: Veselibas veicinaSana jaunaja Eiropa: NVO loma

ORGANIZACIJAS IZVEIDES ROKASGRAMATA

2004. gada maija Eiropas Savientbas teritorija palielinajas par ceturtdalu un iedzivotaju skaits — par piektdalu, lidz ar
to kopéjais iedzivotaju skaits tagad ir 450 miljoni. Pirms iestd8anas Eiropas Savieniba jaunas dalibvalstis veica
sagatavo$anas darbus politiskaja, ekonomiskaja, socialaja un veselibas joma. Visas jaunajas dalibvalstis
iedzivotaju vairakums nobalsoja par iestaSanos ES, jo saskatija turpmaka socidla progresa isteno$anas iespéjas un
velgjas bt iesaistTti lielaka Eiropas projekta. Tomer jaatzist, ka jaunas daltbvalstis, kopuma nemot, ir nabadzigakas
neka esosas ES daltbvalstis. Saskana ar ANO Eiropas Ekonomiskas komisijas datiem vismaz 120 miljoniem Eiropas
iedzivotaju — katram septitajam — nav pieejams tirs tdens un kvalitativi sadzives sanitarie apstakli, kas ir batiski
sabiedribas veselibas pamatnosacjumi.

Visam pasaules valstim, ietverot arTjaunas dalibvalstis, pastav iesp&jami draudi sabiedribas veselibai, kuru célonis ir
gan iedzlvotaju dzives veids un personigie kaitigie ieradumi, gan arf apkartéjas vides ietekme un dazadu infekciju
slimibu strauja izplatiba pasaulé. Saja sakara, lai novérstu un mazinatu iespgjamos draudus, bitiska nozime ir
pilsoniskas sabiedribas aktivai Iidzdalibai dazados socidlekonomiskajos un politiskajos procesos sabiedribas
veselibas stiprinasanai.

Sabiedribas veselibas alianses apvieno dazadas sabiedribas grupas, ka biedru organizacijas, profesiju parstavju
organizacijas, individus, dazadus sadarbibas tiklus un koalicijas, kas dod batisku ieguldijumu sabiedribas veselibas
kvalitates stiprinaSanai misdienu sabiedriba. Jauna sabiedribas veselibas kustiba uzskata, ka par labu sabiedribas
veselibu liecina ne tikai saslimstibas raditaju uzlaboSanas — veseliga sabiedriba sekmé pozitivu skatijumu uz
veselibu, garigu un fizisku labklajibu, tadéjadi izvirzot to par misdienu Eiropas ideala sastavdalu. Sabiedribas
veselibas nodroSinasanai 21. gadsimta nepiecieSama ne tikai vizija. Bet ari sabiedribas izpratne ir jastiprina par
sabiedribas veselibu un ta jarealizé zinatniskaja, politiskaja un pilsoniskaja aspekta.

Rokas gramatas mérkis

Eiropas sabiedribas veselibas alianse (EPHA) ir izstradajusi rokasgramatu ar mérki veicinat jauno dalibvalstu
[ldzdalbu sabiedribas veselibas jautdjumu risinaSana gan nacionalaja, gan arf Eiropas liment. Rokasgramata
sniedz ieskatu par dazadam pilsoniskas sabiedriba sadarbibas formam, ka art atspogulo nevalstisko organizaciju
lomu sabiedribas intereu aizstaviba, iepazistinot ar dazadu starptautisko organizaciju darbibu. Rokasgramatai ir
tris galvenie uzdevumi:

o Daltties pozitiva pieredzé par NVO attistibu, uzsverot to misiju, labu parvaldibu, darbbu un aktivitates.

o  Akcentét tiklu veidoSanas nozimigums efektiva mérka sasniegSanai, iepazistinot ar Eiropas sabiedribas
veselibas alianses darbu, ka vienu no nozimigiem Eiropas sadarbibas tikliem sabiedribas veselibas joma.

o  Palidzet minéto valstu grupam parliecinaties, ka vinu paveiktais aja joma izmantojams ne tikai savas
valsts konteksta, bet ir saskana ar7 ar Eiropas visparéjiem sabiedribas veselibas kustibas mérkiem.

Rokas gramata ir iedalita devinas nodalas: 1. nodala sniedz ieskatu par sabiedribas veselibas attistibu un nozimi
masdienu sabiedriba, par Eiropas sabiedribas veselibas kustibu attistibu. 2. nodala atspogulo nevalstisko
organizaciju darbibu ka pilsoniskas sabiedribas batisku sastavdalu. Nodala ir ietverti starptautisko organizaciju
Pasaules Veselibas organizacijas un Eiropas Savientbas viedokli par NVO ieguldijumu sabiedribas labklajibas
celSana. 3. nodala atspogulo organizaciju darbibas misiju, vértibas, étikas normas un atskaitisanos biedriem. 4.
nodala atspogulo, cik batiski organizacijam ir tas biedri un organizacijas iek3&ja komunikacija. 5. nodala sniedz
ieskatu par finansu piesaisti organizacijas darbibas nodro$inasanai. 6. nodala atspogulo sadarbibu ar valsts varas
parstavjiem. 7. nodala atspogulo organizacijas aréjas komunikacijas stratégiju. 8. nodala sniedz ieskatu, cik batiska
ir apkartejas vides izpéte, lai uzlabotu organizacijas darbibu. 9. nodala sniedz nelielu ieskatu Latvijas sadarbibas
tiklu attistiba.

87 rokasgramata izmantojama ka paraugs, kuru var korigét vai redigét, lai tas atbilstu jaunas organizacijas
attiecigajam attistibas posmam un darbibas mérkiem.



1. Sabiedribas veseliba vakar un Sodien

Kada ir sabiedribas veselibas vésturiska attistiba. Ka moderna sabiedriba atpazist sabiedribas veselibu. Veidojot
sabiedribas veselibas organizacijas ir svarigi uzzinat sabiedribas vesellbas un sabiedribas veselibas kustibu
attistibu.

Eiropas sabiedribas veselibas kustiba aizsakas lielakajas pilsétas 19. gadsimta un attistijas par veselibu veicinoSu
praktiskas darbibas virzienu. To vidQ bija, pieméram, sabiedribas atbalsts politikai, medicinai, slimnieku kop$anai,
epidemiologijai, tehnologiju attistibai, veselibas izglitibai un sanitarai inspekcijai. Sabiedribas veselibas aizsardziba
un veicinaSana radija jaunu institucionalu vidi, tostarp jaunu valsts centralas un vietéjas parvaldes institdciju izveidi,
veselibas un vides aizsardzibas pakalpojumus. Sakotnéji uzmanibas centra bija sadzives apstaklu kvalitates
uzlaboSana, dzerama Tdens pieejamibas nodroSinaSana, arstniecibas pakalpojumu uzlaboSana utt.; tas ir,
veselibas kvalitates uzturéSanai atbilstoSas vides infrastruktdras izveidoSana.

Sabiedribas veselibas kustiba veidojas ne tikai administrativa procesa, bet politiskas cinas apstaklos, zinatnisku
disputu un politisku debasu veida. Sabiedribas veselibas kustibas attistibas dzingjspéks bija arT bailes no infekcijas
slimibu izplatibas iedzivotaju vidd —Tpasi politiskaja elitg, kas attiecigi mobiliz&ja valsts resursus cinai ar sabiedribas
posta izraisidanas patiesajiem céloniem. Saja zina tai bija milzigi panakumi. Lai uzlabotu veselibas un vides
apstaklus, tadas lielas pilsétas ka Londona, Parize vai Berline piecdesmit gadu garuma ieguldija ievérojamas
investicijas sabiedribas veselibas infrastruktira, darba apstaklu reguléSana un partikas kvalitates standartu E
attistiba. Biezi vien valstij nacas uznemties jaunus pienakumus, finansét $os pasakumus no nodoklu ienémumiem ar
ievérojamam atSkirtbam visa Eiropa atkariba no ta, ka $Ts funkcijas tika pilditas. Tas joprojam ir spéka art masdienu
Eiropa.

Misdienas izpratne par sabiedribas veselibu diemZzél un parlieku biezi klidaini balstas vél agrinaja vésturiskaja
stadijas redz&juma. Gan sabiedriba, gan politiki nereti ar sabiedribas veselibu izprot tikai kvalitativu sadzives
sanitaro apstaklu uzturéSanu, partikas droSibu, arstniecibas pakalpojumus, vai art infekcijas slimibu pétijumu
veikS8anu. Nakas atzit, ka akcents ir novirzijies no profilakses pasakumiem uz arstéSanu. Mediciniskas apripes
sistéma ir nonakusi sabiedribas uzmanibas centra, ietverot arT pacientu tiesibas un visiem pieejamas mediciniskas
apripes principu. Tadejadi sasaurinot patieso sabiedribas veselibas batibu, un, atstdjot to tikai profesionalo
organizaciju jautajumu loka.

Tomér pédéja pusgadsimta laika lielakai dalai ES iedzivotaju veselibas stavoklis ir mainijies. Més lielakoties esam
labak paédusi, mums ir labaki dzives apstakli, esam labak izglitoti un sanemam modernizétu veselibas aprapi.
Diemzél, pat masdienu augsti attistitas sabiedribas apstaklos, ir iedzivotaju grupas, kas nesanem elementaru
veselibas aprlpi. Arl bagatakajas valstis veselibas aprlipes uzlabojumi nebit nav visiem vienlidz pieejami. Daudzos
gadijumos nevienlidziba veselibas apriipes pieejamiba vienas valsts ietvaros un dazadas valstis ir padzilinajusies.
Eiropas valstls, arpus Eiropas Savienibas robezam, padomju sistémas ekonomikas sabrukums noziméja, ka dazos
gadijumos iedzivotaju veselibas Tmenim vérojama lejupslide, nevis tendence uzlaboties.

Péedéjo trisdesmit gadu laika verojami saskanoti palini aktualizét ricibas planu, kas veicinatu sabiedribas veselibu.
Dalgji §T attistiba balstas uz zinatni un epidemiologiju. Epidemiologs Tomass Makeouns uzskata, ka 20. gadsimta
panaktais iedzivotaju veselibas un dzives ilguma uzlabojums (izmantojot Anglijas datus), kas visparéji piedévéts
medicinai, tostarp arT sabiedribas veselibas veicinasanai, lielaka méra attiecinams uz partikas un vides apstakliem,
nevis medicinisko apripi. PEc vina domam, progress lauksaimnieciba un rlipnieciba uzlaboja sabiedribas kontroli
par vidi, samazinaja partikas piesarotibu un citus veselibu noteicoSos faktorus, ka arT samazinaja inficéSanas
apjomus.

Otrs aspekts bija jaunu veselibas draudu atjaunoSanas Iidzveértigi agrakos gadsimtos piedzivotam masu
epidémijam. HIV/AIDS ir viens no piemériem, bet pastav daudz citu epidémiju, kuram pievérsta mazaka sabiedribas
uzmaniba. Par sprti efektivadm kampanam pret tddam slimibam ka poliomielits un bakas, pedgjo divu gadu desmitu
laika pasaulé konstatétas vairak neka 30 jaunas slimibas, daudzam no tam vél nav rastas arstéSanas metodes,
["dzekli vai vakcinas. Daudzas Eiropas valstis nekontrolétas un neatbilsto$as antibiotiku lietoSanas dé| ir pieaugusi
mikroorganismu rezistence pret antibiotikam, kas nopietni apdraud iespéju medikamentozi kontrolét tadas slimibas
ka tuberkuloze, malarija, holera, dizentérija, pneimonija vai seksuali transmisivas infekcijas.
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Lidzas §Im atjaunotajam bazam par infekcijas vai lipigo slimibu izplatibu, radusies jauna veselibas risku kategorija.
Saskana ar Pasaules Vesellbas organizacijas atsauci uz “ne-infekcijas slimtbam” (non-communicable diseases
(NCDs)) tas ietver tadas hroniskas slimibas ka lieka svara probléma vai diabéts, kuru iemesls ir izmainas uztura
ieradumos un dzives stila, kuras, tapat ka garigas veselibas problémas, izraisa socialas izolétibas, bezdarba apstak|i

vai narkotisko vielu, alkohola lietoSana vai smékésana; pedéjos no minétajiem veicina bagatu un ietekmigu pret
. veselibu vérstu spéku un industriju darbiba. Jaunie draudi norada, ka ekonomiskas particibas palielinasanas vél
nenozimé uzlabojumus veselibas joma; lieka svara masveida epidémija visvairak izteikta Amerikas Savienotajas
valstis.

Treskart, sabiedribas veselibas draudi neaprobezojas ar fiziologiskajam izmainam cilvéka kermeni. V&l viena
. svariga risku grupa veidojas vides izmainu iespaida, sagristot zemeslodes biosistémam.
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Jauni riski saistas ar globalo sasilS8anu, noturigiem neorganiskiem piesarnotajiem un stresu, ko izraisa
parapdzivotiba un urbanizacija. Nespgjot uzturét ekologisko veselibu, pieaug cilveku uznémiba pret slimibam un
palielinds socialie zaud&jumi un traucgjumi.

Augstakminétas problémas nevar atrisinat ar pastiprinatu veselibas aprlpi — tas nevar pat atrisinat ar klasisko
sabiedribas veselibas formulu palidzibu. Maldigais uzskats, ka pastav “atrs” medicinisks risinajums, batiba kavée
efektivaku pasakumu TstenoSanu. To izprata veselibas témai veltitds konferences kritiski domajosi dalibnieki
Almaata 1978. gada, kas bija pulcéjusies, lai izpétitu primaras apriipes pamatu, tas rezultata tapa “Almaatas harta”.

Sis hartas pirmaja rindkopa rakstits:

S7 konference pamatoti apstiprina, ka veseliba, kuras pamata ir pilniga fiziska, gariga un sociala labklajiba, nevis
vienigi slimibas vai nevaribas neesamiba, ir cilveka pamattiesibas, un iesp&jami labaka veselibas stavokla
pandk8ana ir vissvarigakais pasaules méroga socialais mérkis, kura TstenoSanai nepiecieSama riciba ne tikai
veselibas sektora, bet daudzos citos sociali ekonomiskos sektoros. '

Astonus gadus Vvélak Otavas harta tika izstradats veselibas veicinadanas visparéjais modelis. Otavas harta pausts,
ka javeic ekologisko un vesellbu noteicoSo faktoru savstarpéjas atkaribas novértéjums un jaatzist politikas,
sabiedribas ricibas, veseligas vides un individualu prasmju veidoSanas nepiecieSamiba, ka arl japarorienté
veselibas apriipes sistéma no paliativas apripes uz profilaksi. Konkréti taja minéts:

Veselibas priekSnoteikumus un izredzes nevar nodrosinat vienigi ar veselibas apripes sektora spkiem. Daudz
svarigak, ka veselibas veicinaSanai nepiecieSama visu iesaistito puSu koordinéta riciba: valdibas, veselibas
apripes, ka art citu socialo un ekonomikas sektoru, nevalstisko un brivpratigo organizaciju, vietgjo institlciju,
industriju un plassazinas Iidzeklu sadarbiba. Visu dzives jomu cilvéki ir iesaistiti ka atseviski individi, ka gimenes
locekli un sabiedribas sastavdala. Profesionaliem, socialajam grupam un veselibas apriipes personalam veselibas
nodrosinaana ir vislielaka atbildiba, pildot starpnieka lomu starp dazadu sabiedribas grupu interesém. '

Saskana ar Almaatas un Otavas konference gutajam atzinam sabiedribas veseliba miisdienu izpratné ietver ne tikai
zinatni vai medicinu, bet slimibu novérSanas pasakumus un politiku, k& arT veselibas un labklajibas veicinasanu. Sie
pasakumi atspogulo — starpsektoralu sadarbibas nepiecieSamibu - ietverot likumdo$anu, monetaros instrumentus,
nodok|u politiku un organizatoriskas parmainas. Saskanotas ricibas meérkis ir veseliba, ienakumu un sociala politika,
kas veicina lielaku vienlidzibu un labklajibu. Kopéja darbiba sekmé dro$akus un veseligakus produktus, veselibai
kaitigus un kvalitativus sabiedriskos pakalpojumus, ka arf tiru un labvéligu vidi. Galvenokart tas attiecinams uz
ekonomiskas un citam nevienlidzibas formam, netaisnibas izpausmém un cilvektiesibu noliegumu — tie ir galvenie
nevienlidzibas iemesli veselibas joma. Tadéjadi lidzas izverstai klasiskas attieksmes pret sabiedribas veselibu
parskatiSanai, misdieniga izpratne par sabiedribas veselibu ietver akfivu atbalstu sabiedribas iesaistiSana un
pilsonisku ricibu.

Lidzas vizijai augstakminétas hartas pauZ art praktisko aspektu. Tomér hartas paustas idejas uztvéra tikai dazas
Eiropas valstis un, lai gan to ietekme atrodama ES retorika, tomér nav samanamas ES kopéja politikd. Puse no ES
izdevumiem tika veltita lauksaimniecibai, neizvértéjot, kada ir subsidiju ietekme uz veselibu. Lai gan art masdienu
kultdra slavina vingru, veseligu kermeni un sportu, Eiropas transporta politika joprojam balstas uz motoriz&tu speku,
nevis uz cilvéka energiju (pieméram, velosipéda lietoSana vai ieSana ar kajam). Otavas harta ietverta veselibas
analize nespéja ietekmét nozimigus veselibu noteicoSos faktorus, tadé| Eiropas valstu lielaka dala neuztver
sabiedribas veselibas problému nopietni — un politika aizvien tiek izstradata krizes situacijas, pieméram, pastavot
BSE (govju stklveida encefalopatijas) draudiem, tika izveidota Eiropas Partikas Standartu institlcija (European
Food Standards Authority).

Sie ir politikas, ekonomikas un iesp&ju zaudajumi. Gan Eiropai plasaka nozimé (t.i., PVO Eiropas regiona 51 valsts),
gan Eiropas Savienibai nav vienotas sabiedribas veselibas koncepcijas un praktiskas ricibas vadiiniju.

Sabiedribas veselibas klasiskas attieksmes stipras puses bija spéja mobilizét valsts resursus, modernizgjot tikai
elitei pieejamo veselibas sistémas dalu, tau misdienas nepiecieSams daudz plasaks vériens, jo aizvien biezak
lietoti tadi termini k& “jauna sabiedribas veseliba” vai pavisam nesen plasak izskangjusais termins “ekologiska
sabiedribas veseliba”. Vide $T varda visplasakaja nozimé — sabiedriska, ekologiska un biologiska — ir infrastruktdra,
uz k& balstas un no ka atkariga cilveku veseliba. Ja sabiedribas veselibas izpratne saistas ar tradicionalajam témam
(pieméram, sanitarija vai partikas kvalitate), vai arT aprobezojas ar profesionalu darbibu, sabiedribas veselibas
nozimigums sabiedriba nepalielinasies un arT veiktajiem pasakumiem nebds gaidita rezultata. Joprojam ievérojama
ir tradicionalo jautajumu nozime un batiski svariga ir profesionalu loma, bet smagu neinfekcijas slimibu straujas
izplatibas un biosistému degradaciju gadsimta rodas TpaSa nepiecieSamiba péc speku saméra un galveno
uzdevumu mainas. Organizétas sabiedribas veselibas kustibas nodibinaSana visa Eiropa un Eiropas jaunajas
daltbvalstis paver iespéju definét sabiedribas veselibas ricibas principus un paplasinat sabiedribas veselibas
tradicionalo izpratni.



Sabiedribas veselibas uzmanibas centra ir nevis atsevisku pacientu slimibu arstéSana, bet gan visparéja iedzivotaju
veselibas uzlaboSana un labklajiba.

Attieksme pret sabiedribas vesellbu apvieno tradicionalas sabiedribas veselibas stipras puses ar jauninajumiem,
kas izklastiti Aimaatas un Otavas hartas. Konkréti sabiedribas veselibaietver:

galvena uzmaniba tiek pievérsta slimibu izraiso$ajiem c&loniem

balstas uz pieradijumiem, zinatnes atzinam, pétijumiem un aptauju rezultatiem, ka art sekmé jauninajumu ievieSanu;
veicina parmainas un vérsas pret nevienlidzibu, netaisnibu un cilvéktiestbu parkapumiem

atzistvides un biologisko aspektu nozimibu veselibas labklajibas veicina$ana

sabiedribas veseliba nav atkariga no profesionalam un organizaciju robezam

sekmé pilsonu pilnvertigu ltdzdaltbu

Parstavot profesionalas darbibas jomu, sabiedribas veseliba iriesaistita $adu funkciju un uzdevumu izpildé:
veselibas un vides uzraudziba, novértéSana un analize

slimibu uzliesmojumu, epidémiju un veselibas risku petisana

veselibas risku reguléSana

veselibas veicinaSanas un slimibu novérsanas programmu radisana, izstrade un vadisana

sabiedribas informésana un izglito$ana, lai tiktu veicinata veseliba un samazinata nevienlidziba

ilglaicigas starpvaldibu un starpnozaru sadarbibas radiSana un nodro$inasana, lai uzlabotu veselibu un samazinatu
nevienlidzibu

veselibas aizsardzibas un veicinaSanas pasakumu saskanotibas ar normativajiem aktiem un likumiem
nodroSinasana

attistit unizmantot labi izglitotu un apmacitu daudznozaru sabiedribas veselibas darbaspéku

nodrosinat efektivu veselibas un vides pakalpojumu pieejamibu, lai Tstenotu mérkus veselibas uzlabosana, slimibu
profilaksé un nevienlidzibas mazina$ana

jaunievedumu izpéte, attistiba, izvértéSana un veicinaSana

kvalitativas sabiedribas veselibas 1stenoSana
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2. Pilsoniska sabiedriba un NVO nozime

ORGANIZACIJAS IZVEIDES ROKASGRAMATA

Misdienu izpratnes palielinaSanai par sabiedribas veselibu liela nozime ir pilsoniskas sabiedribas aktivitatei.
Nevalstiskam organizacijam, ka pilsoniskas sabiedribas parstavjiem — ir ipasi svariga loma rado3as politikas
veicina8ana, neaizsargato sabiedribas slanu grupu aizstaviba, jaunu veselibas politikas nostadnu ierosinasana,
lob&éSana un jaunu pakalpojumu ievieSana.

Pilsonisku sabiedribu veido brivpratigas asociacijas un neformali sadarbibas tikli, kur individi un grupas iesaistas
aktivitates, lai veicinatu sabiedribas labklajibu. VienkarSotu sabiedribas modeli varétu attiecinat uz trim sektoriem:
valdiba, privatais sektors (arT biznesa struktdras) un pilsoniska sabiedriba. Pilsoniskas sabiedribas aktivitates
atSkiras no valdibas Tstenotajam, jo tas ir brivpratigas, un tas atskiras art no privatam aktivitatém, kas saskanojas ar
tirgus prastbam, ka arT meklé kopé&ju pamatu dazadiem sektoriem, lai nodro$inatu sabiedribas labklajibu. Biezi vien
raksturota ka “treSais sektors”, pilsoniska sabiedriba nodroSina batisko saiti starp pilsoniem un valsti, ka ar7 kalpo par
atsvaru tirgus spékiem.

NVO ir bitiska pilsoniskas sabiedribas sastavdala. Sis termins tika ieviests 1945. gada, kad Apvienoto Naciju
organizaciju dalibas tiestbam. ANO darbiba faktiski visas privatas struktiras var uzskatit par NVO un dazadas
atSkirigas struktdrvienibas tiek definétas ka NVO. Eiropa jau sen atzits, ka NVO var sekmét pilsonisku ricibu, lai liktu
pamatus labakai ES parvaldibai. lesp&jams, §Tiemesla dé|, ka arT pieaugot pasas Eiropas Savienibas legitimitatei,
Eiropas Komisija principa izradijusi atbalstu NVO.

Komisijas prezidenta un viceprezidenta izdotais dokuments 2000. gada definé NVO mérki un funkciju, ka ar
Komisijas skatijumu. iii Saja dokumenta ir minéts, ka “NVO ieguldijums var izradities nozimigs demokratijas un
pilsoniskas sabiedribas atfistiba kandidatvalstis”. Uzsverot NVO pieaugo$o lomu un to daudzveidibu, S$aja
dokumenta minéti pieci apsvérumi:

sekmét plasas dalibas demokratiju

Eiropas institiiciju iepazistina$ana ar Eiropas pilsonu dazadu grupu viedokliem
piedalities politikas veidoSanas procesa

piedalities projektu vadiba

piedalities Eiropasintegracija
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Komisijas dokumenta minéts, ka NVO ir daudzveidigas - méroga, darbibas jomu un funkciju zina. Pieméram, izdala
NVO, kas darbojas pakalpojumu sféra, turpreti citas NVO galveno uzmanibu pievérs intereSu aizstavibai un savas
nostajas propagandai: “Konkréti runajot, daudzam NVO ir iespéjas palidzét visnabadzigakajiem un
visnelabvéligakaja situacija eso3ajiem cilvekiem, ka arl izteikties to varda, kuru viedoklis netiek pietiekami
uzklausits.” NVO darbiba aptver atseviSkas sabiedribas grupas, pieméram, cilvékus ar ipadam vajadzibam, etniskas
minoritates un TpaSas jomas, sakot no vides jautajumiem Iidz pasaules tirdzniecibas aspektiem. Saistiba ar politikas
veidos$anu Eiropas Savieniba, NVO pieminétas ka saiknes nodrosinatajas starp “vietéjo, regionalo, valsts un Eiropas
[Tmeni”, un tamiriespéjas paust “eksperta viedokli”, ka arT aizstavét nacionalas intereses veidojot ES politiku.

Eiropas Komisija aktivi atbalsta NVO ar noteikumu, ka NVO ir atbildiga un caurskatama darbiba. Tas nozimg, ka
NVO nedrikst “apkalpot sevi”, pieméram, parstavét komercialas vai pat profesionalu organizaciju intereses, bet gan,
ka atseviSkas vienas grupas profesionalas organizacijas — vai pat daudzas profesionalas grupas — darbojas kopa.
NVO ir nozimiga loma intereSu aizstavibas aktivitasu stenoSana ES institlicijas, bet diemzél realitate rada, ka vél
aizvien NVO ir vajas salidzinajuma ar ripniecisko lobiju grupu milzigo spéku. Tomér NVO var bt priekSrocibas
[Tdzsvara uzturé$ana. Minot raksturigakas NVO kategorijas — vides, patérétaju un pilsonisko tiesibu parstavosas, ka
art socialas grupas, tas izradiju$as mazak jutigas pret nacionalam atskiribam neka ripnieciskie lobiji. NVO spéks
saknojas taja, ka darbojas kopa, spéks ir to vizija un skaidra rekomendaciju izklasta. Sabiedribas veselibas NVO
divdesmit piecas daltbvalstis iriespéjas lobét ES ar Eiropas Sabiedribas veselibas alianses starpniecibu.

NVO priek3rocibas, stradajot kopa, attiecindmas arT uz konkrétu valsti. NVO smelas speku savai darbibai un misijas
TstenoSanai, sadarbojoties ar citiem. Tomér sabiedribas veselibas nevalstiskajam organizacijam janorada uz tas
vizijas atSkirigajam iezimém un janodroSina, ka tiek izcelti tas argumenti par plasaku veselibas kvalitates noteicoSo
faktoru uzlaboSanu.



3. Organizacijas misija, vertibas, étika un atbildiba

Sabiedribas tictba organizacijas vadibai ir NVO svarigaka veértiba. Prezentéjot misiju, vértibas un étiku, pat
visjaundka NVO ar ierobezotiem resursiem uztverama ka nopietna, profesiondla un neatkarigi domajosa
organizacija. Ta ir 8Ts organizacijas mérku realizacijas iespéja, pienemot labu praksi tas parvaldé un uzturot speka
solljumu, ka ta paudts viedokli, kuru respektés valdiba, pilsoniska sabiedriba un iespgjamie jaunie organizacijas
biedri.

Misijas definicija

Misijas defintcija ir vienkarss veids, ka darit zinamu paSiem un citiem savas organizacijas batibu un to, ko ta vélas
paveikt. Saja definTcija jaietver plads organizacijas btibas skatijums, ka ta ir NVO, kads ir tas darba saturs, ka laba
un, kur ta darbojas. Definicija nedrikst bit profesionala zargona vardi, ka arT tai jabat pietiekamiTsai, lai to varétu viegli
uztvert un atceréties. Tai jabat ieklautai organizacijas pamatdokumentos, publikacijas un citos dazados informacijas
izdevumos, lai ta faktiski k| Gtu par organizacijas “zimolu”. Misijai, protams, jabut realai ar praktisku nozimi, nevis tuksi
deklarativai ka daZzam korporacijam.

Greenpeace misijas definicija

Greenpeace ir neatkariga organizacija, kas riko kampanas un izmanto nevardarbigas, rado$as konfrontacijas, lai
pievéerstu uzmanibu globalam vides problémam un piespiestu pienemt |lemumus, kas ir bitiski zalas un mierigas
nakotnes nodroSinasanai.

Ka izstradat misijas defintciju? Lai sekmétu misijas sastadiSanu, NVO dibinatajiem vajadzétu formulét atbildes uz
Sadiem jautajumiem;

Kadas ir svarigakas problémas, kuras jauna organizacija centisies risinat?
Kada zina 8T organizacijair unikala?

Kas ir §Ts organizacijas darbibas mérkauditorija?

Kas iriespé&jamie finansétaji?

Kas iriespéjamie STs organizacijas biedri?
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BieZi vien cilvéku grupas sekmigi veic daZadus darbus, bet ne vienmér tas vienlidz attiecinams uz rakstiSanu.
Vislabak batu organizét diskusiju grupa, vienoties par pamatidejam un jédzieniem. Tad vienam vai diviem cilvékiem
uztic formul&juma izstradi, lai p&c tam nodotu izvértésanai lielaka grupa. NosacTjumi, ka var k|Gt par organizacijas
biedru - ja tadi ir paredzéti - pilntba jaapspriez, pirms tie tiek pienemti. ApsprieSana nozimé pienemSanu, un laika,
kad organizacijai ir maz resursu, sazina ar biedriem ir ietekmigs veids, ka organizacija parada, ka ta gan uzklausa,
ganrikojas.

Labai misijas definicijai jaspéj izturét laika parbaudi. Pat lietderigi noteikt terminu tas izvértéSanai arpus
organizacijas. IzvértéSana var ieklaut $adas pozicijas:

o vaimisijuirizpildijusi organizacija vai kada cita struktdra
o  vaimisiju pienaktos parskatt
o  vaiorganizacijaiir vélme risinat citus jautdjumus, un lidz ar to pienaktos parskatit misijas definiciju.

Veértibu definicija

SABIEDRIBAS VESELIBAS NACIONALAS ALIANSES VEIDOSANA EIROPAS SAVIENIBAS JAUNAJAS DALIBVALSTIS

Vertibu definicijai, l'dzas misijas definicijai, javeicina izpratne par organizacijas darbtbas pamatprincipiem. Vértibas
ir organizacijas pamatuzskati (ideologija), kas piesaista atbalstitajus, izklastot, kas ir kopigs un praksé Tstenojams.
Precizi formulétas vertibas palidz organizacijas biedriem savstarp&ja saskarsmé un sazina ar citiem. Veértibu
definicija sniedz atbildi uz jautajumu: “Kadiir masu kopé&jie pamatuzskati un ka tos varam izmantot?”

Sabiedribas veseliba bieZi vien ir atkariga no konfliktéjo§am véertibam, un ne vienmér iespéjams panakt vienoanos.
Precizi formulétas vértibas var palidzét veidot plaSa méroga vienoSanos par procedru, ka cilveki diskuté un pienem

|emumus, ta mazinot stingro poziciju destruktivo potencialu. Tadéjadi vértibu definicija jaieklauj tas, ka visparéjas
vieno$anas ietvaros iespgjama viedok|u daZadiba.
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Greenpeace vértibu definicija

Mes Tstenojam savu misiju, par saisto$am atzistot $adas vértibas:

Rado3a attiecksme — més |oti radosi izturamies pret vides problémam un augstu vértéjam radoSu attieksmi, riska
uznems$anos un labu humoraizjatu.

Daudzveidiba— més esam starptautiska organizacija un augstu vértéjam daudzveidibu visas tas izpausmes formas
—darbinieku zina, miisu uzskatu zina, un Greenpeace globalaja vide.

Drosme — més esam drosmiga, neatkariga un konfrontéjo3a organizacija un augstu vértéjam nevardarbigas tieSas
akcijas, lai piesaistitu sabiedribas uzmanibu videi nodaritajam postam.

Komandas darbs — més uzskatam, ka sadarbiba, savstarpéjs atbalsts un darbinieku veikuma atzi$ana ir iz8kiroSie
faktori saistoSai un stabilai vides vaditspéjai, kas orientéta uz parmainam.

Ciena — més cienam visus organizacijas darbiniekus, vinu idejas un viedoklus. Misu prioritate ir regulara, tieSa un

Vertibu definicijas pieméri sabiedribas veselibas joma attiecas gan uz saistibam nojaukt nevienlidzibas barjeras
vesellbas joma un sekmét ilgstpéjigu attistibu, gan arf uz tradicionalam vértibam — radoSu attieksmi, godigumu,
integritati utt. Sabiedribas veseliba atSkiriba no citdm jomam ir nozare, kura saistita ar zinatni un balstas uz
pieradijumiem, kas ir pretsvara sabiedribas iesaistiSanai. Vertibas var ieklaut apgalvojumus: “Sabiedribas veselibas
uzmanibas loka ir tadas sabiedribas izveide, kas balstas uz principu, ka ikvienam ir tiesibas uz labu veselibu un
kvalitativai dzivo$anai piemérotu vidi.”

Nav viegli atrast Tsto formul&jumu, kas vislabak pauz jaunas organizacijas kolektivos centienus. Tapat ka misijas
definiciju, vislabak uzticét to izstradat vienam vai diviem cilvékiem péc tam, kad uzklaustti lielakas grupas viedokli.
Vissvarigakais, ka pastav vienpratiba un, ka galigais variants apstiprinats lielaka organizacijas biedru loka (ja tads ir)
un pladakas apsprieSanas veida. Tas arT var palidzét vérst sabiedribas uzmanibu uz jaunas organizacijas
veidoSanas procesu.

Etikas kodekss

Etikas kodeksu var uzskatit par greznibu jaunai organizacijai, kurai ir maz naudas resursu vai darbinieku. Tomér ir
pietiekami daudz iemeslu to pienemt péc iespéjas atrak, pat ja kodeksa pirmaja uzmetuma ir tik vien ka paris atzinas.
Galvenais iemesls ir godigums. Sada kodeksa pienemsana iesp&jamajiem finansétajiem un atbalstitajiem norada,
ka I1dzas “lielajai kopainai” tiek pievérsta uzmaniba organizatorisku jautadjumu detalam. Pieméram, organizacijas
padomes loceklis var tikt ietekméts, pieskirot stipendiju. Ja ir skaidri definéta intereSu konflikta situacija, tad Sadiem
iesp&jamiem konfliktiem jabat fiksétiem. Tadéjadi étikas kodekss ir viena no labas parvaldibas sastavdalam (plasak
par tam turpmak).

Etikas kodekss var ietvert informaciju, ka:

Aliansei jaatskaitas par savam aktivitatém un Iemumiem ne tikai tas finansgjo$ajam institlcijam, bet art cilvekiem,
kuru laba ta darbojas, tas darbiniekiem un biedriem, partnerorganizacijam un sabiedribai kopuma.

Aliansei jabat caurskatamai visas tas sadarbibas formas ar valdibu, sabiedribu, finansialajiem atbalstitajiem,
partneriem un citam ieinteresétajam pusém, iznemot darbinieku jautajumos un privata rakstura informacijas zina.

FinanSu pamatinformacija, parvaldes struktdra, aktivitates un ierédnu un partneribas sarakstiem jabat pieejamiem
sabiedribai, un organizacija informé sabiedribu par savu darbibu, ka arf finansgjuma avotiem un izlietojumu.

Oficialas lemumu pienem3anas sanaksmés organizacijas biedriem jabat iespéjai noradrt uz iespéjamiem intereSu
konfliktiem, kam ir personigs, finansials vai politisks raksturs vai arf saistiti ar citam partnerorganizacijam.

Atskaitisanas

NVO primara atbildiba ir pret tas biedriem, ja ta ir biedru organizacija. Pastav tris plaakas atskaiti$anas jomas:
o priekSlikumu vértiba (iepriekS minéta misija vai mérkis)
o athalstiSana (politiska, juridiska, finansiala) un

o administrativas dotibas (spéja darboties rezultativi).

Organizacijas reputacija balstas uz tas spéju darboties Sajas atdkirigajas atskaitiSanas jomas, kas reizumis var
izradtties savstarpéji konfliktéjosas.



4. Organizacijas biedru piesaistes stratégija

Biedru daliba organizacija ir biitiskakais apsverums. Kad NVO darbojas stipri, akfivi biedri, ta tiek uztverta daudz
nopietnak, tas loma tiek nemta vera un ir vieglak piesaistit finanséjumu (tostarp biedru naudas). lzmantojot savu
biedru zinaSanas, organizacija norada uz tas plaso atbalstu un tehniskajam iespé&jam. Valdibas parstavji, atbalstitaji,
kas pieskir stipendijas, un zurnalisti vairak ieintereséti sadarboties ar NVO, kas apliecina, ka parstav noteikta
profesija stradajoSos vai sabiedribas veselibas akfivistus, kurus vada valde ar eksperta zinaSanam un atzitu
reputaciju.

Vienkarss likums lielakajai NVO dalai ir $ads: jo lielaks ir organizacijas biedru skaits, jo neatkarigaka ta ir. Ja NVO ir
liels biedru skaits, ta klGst aizvien mazak atkariga no aréja finanséjuma piesaistiS$anas un sponsoré$anas. Pastav
daudz veidu, ka NVO visa pasaulé spgj piesaistit biedrus. Vieni izvérs plaSu savas organizacijas publicitati un riko
biedru piesaistiSanas kampanas, uzsverot biedru nozimi, lai sekmétu savu mérku TstenoSanu, otri izstrada atlaizu
sistémas biedriem, savukart citi jaunu biedru piesaistiSana liek lieta savu biedru zinaSanas un lojalitati, pieméram,
izmantojot Tpasu intereu grupu principu. Kaut arf jaunu biedru piesaisti$anas stratégijas ir atskirigas, parasti
atkariba no NVO mérka, gandriz visam sekmigam NVO ir kaut kada veida biedru piesaistes stratégija. Organizacijas
biedru stratégijai jabalstas uz biedru piesaistes vides analizi. Tapat ka citos organizacijas izveides aspektos noderigi
izvértét dazadas alternativas un izmantot SVID analizi (stipras un vajas puses, iespéjas un draudus), kas Tsi
aprakstta S1s rokasgramatas beigas.

Lai gan viegli secinat, kapéc izdevigi piesaistit lielu biedru skaitu, tas nebdt nav panakams 1sa laika perioda. Tadé| jau
sakumstadija svarigi, lai NVO piesaisttu maksimalu uzmanibu saviem vardiem un darbiem, ka arT parliecinatos, ka
iespéjamie organizacijas biedri zina par tas darbTbu. Biedru piesaisti$anas stratégija un plassazinas stratégija
tadejadi ir vienas monétas abas puses. Tas nebit nenozimé, ka jaizsaka satrieco$s apgalvojums, lai pievérstu
preses uzmanibu, bet drizak bieZi jaaktualizé temas, par kurdm citi neruna.

Veidojot biedru stratégiju ir svarigi noradrt kadi blis biedru ieguvumi, darbojoties organizacija. Dazi pieméri biedru
ieguvumam:

o Informacijas apmaina par sabiedribas veselibas attistibas tendencém ka nacionalaja, ta ari starptautiskaja
méroga

Regulari zinojumi par aktualitatém sabiedribas veselibas politikas joma

lespéjas tikties ar valsts varas parstavjiem

lespéja izvertét un parraudzit pastavosas politikas 1stenoSanu

Daltties darbibas pieredzé ar citam organizacijam, lEmumu pienéméjiem un istenotajiem
Uzzinat par valdibas un starptautisko organizaciju planotajam sabiedribas apspriedém
Finansu piesaisti3anas iespéjas

lespéja atrast potencialos Jsu intereSu aizstavjus

lespéjaizvertét un atspogulot NVO, brivpratigo un kopienas ieguldijumu sabiedribas laba
lespéja diskutét par organizaciju darbiba pielietoto metozu efektivitati

Piedaltties vai organizét virtualas diskusijas
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Jaunu biedru piesaistiana sabiedribas veselibas joma

Tomér jaatzist, ka sabiedribas veselibas joma griti izveidot NVO, kas piesaista plasu biedru skaitu. Sabiedribas
veselibai nav izteikta poziciongjuma. Aktualaka ir darbiba profesionala organizacija, to organizaciju biedri var
apSaubit lidzeklu téréSanu vél vienai organizacijai. Lai atrisinatu o problému, japanak, ka profesionala institicija
apzinas jusu vélmi sadarboties, ka neesat “svétaki par viniem” savos principos un ka viniem rezervéta vieta pie jisu
sarunu galda.

Lidztekus biedru priekSrocibam ir arT biedra iemaksas. Atseviski biedri var izvirzit prasibas NVO darbiniekiem vai
valdei, kas nav izpildamas. Dazi biedri var izvirzit TpaSus jautdjumus, kas ir pretruna ar organizacijas prioritatem.
Daudzi biedri—iespéjams, vairakums —Tpasi aktivi nepiedalas NVO aktivitatés. No vinu viedokla daltba NVO ir vienigi
atbalsts tas misijai un vértiham, tas nozimée, ka tie tikai reizumis pievienojas vai kada cita veida iesaistas tas darbiba.
Gan aktiviem, gan pasiviem organizacijas biedriem svarigi, lai ikvienam ir piederibas sajata $ai NVO —turklat ne tikai
tiem, kam visskalaka balss. Organizacijas attistibas izSkiro$ajos posmos svarigi uzklausit visus tas biedrus un veikt
biedru aptaujas, lai noskaidrotu vinu izpratni par vajadzibam, prioritatém un pasakumiem, kuru TstenoSanu naksies
uznemties (vissvarigak tas ir brizos, kad pievienojas atseviski individi).

SABIEDRIBAS VESELIBAS NACIONALAS ALIANSES VEIDOSANA EIROPAS SAVIENIBAS JAUNAJAS DALIBVALSTIS

. Svarigakie biedru stratégijas jautajumi:

Vai §aja organizacija iesaistas art kolektivie biedri?

Vai §1organizacija principa irindividualo biedru organizacija?

. Vai taja abi komponenti —kolektivie un individualie biedri - ir sabalanséti?
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Vaibiedru rindas ir kategorijas (piem., balstiesigie un nebalstiesigie)?
Vai biedru iemaksas atkarigas no individualiem vai organizacijas ienakumiem?

Vai var ievérot [Tdzsvaru, nosakot zemas biedra iemaksas, lai panaktu plasu iesaistiSanos un nosakot iespéjami
lielakas biedra iemaksas, lai panaktu maksimalus ienakumus?

Vaitopo3ajiem biedriem bas jaapnemas pildt organizacijas misijas, vértibu un étikas definicijas deklaréto?
Kadas ir organizacijas biedru apkalpoSanas izmaksas, un cik liela méra.

Sis izmaksas var samazinat, iesaistot jaunas tehnologijas (piem., interneta lapas, sazina pa e-pastu, utt.), un cik
izmaksa tradicionalo zinu biletenu izmanto$ana?

Komunikacija ar biedriem

|zstradajot komunikaciju stratégiju, jaatbild uz $adiem jautajumiem: Kas ir mana mérkgrupa? Ko es gribi pazinot? Ka
es gribu pazinot? Vai manu pazinojumu sapratis?

Ja uz pirmo atbildi Jus atbildat, ka mérkgrupa ir organizacijas biedri. Ta nav pilniga atbilde, jo mérkgrupa ir arf
organizacijas potencialie biedri. Tadejadi ir svarigi, lai biedru piesaistes kritériji atbilstu vinu iesp&jam.

Komunikacija ar esoSiem biedriem ir svarigi zinat biedru intereses, lai informaciju, kuru Jas viniem sitisiet vinus
ieinteresétu un Jus sasniegtu savu ieceréto rezultatu.

Organizacijas biedri parstav daudzveidigas intereses, tapéc izstradajot komunikaciju stratégiju ir btiski zinat kadu
informaciju izplatit, lai ta ieinteresétu visus esoSos un potencialos biedrus.

Atslégjautajumi, izstradajot komunikaciju stratégiju, ir kam, ka, kad, ko, kur.

Tradicionalajai informacijas izplatiSanai (pieméram, zinu lapa, majas lapa) ir nepiecieSami finansialie resursi, bet
pastav citi informacijas izplati$anas veidi, kas neprasa finansu resursus, bet Jusu ideju originalitati.

Piemeéri:

o lzsitiet Zinu Lapu, izmantojot sadarbibas partneru kanalus. Pastav draudi, ka mérkgrupa nesasniegs
informaciju, betiespéjas, ka pla3aka sabiedriba sanems, un bas jauni biedri.

o Majas lapas izveidei piesaistiet jaunieSus, brivpratigos, kuriem nav jamaksa atalgojums, bet kuru
ieguvums ir uzlabot zinaSanas praktiska pielietojuma. Majas lapas uzturéSanai ir svarigi regulari atjaunot
informaciju un nodroSinat értu un atru pieeju meklétai informacijai.

o Jaunu biedru piesaistei ir vértigi izmantot masu sazinas lidzeklus, sniegt intervijas radio, TV, prese.
Izmantojiet iespéju, ja arT nejausi esat uzaicinats sniegt interviju, informét par savu organizaciju. Preses
relizes arT nosatiet biedriem.

o Planojot informacijas izplatiSanas veidus, saciet ar nelielu izmaksu aprékinadanu, izpétiet dazadus
piedavajumus, jo sabiedriskam organizacijam ir iespgjams sanemt pakalpojumus arf bez maksas
(pieméram, www.openoffice.org).

Kad. Planojot laiku informacijas izplati$anai, ir svarigi nemt véra $adus faktorus: lai informacija bitu aktuala un
savlaicigi sanemat, ka ari izpétit vai Jusu informacijas izplatiSanas laikd nepastav aréji apsverumi, kas varétu
mazinat Jusu informacijas nozimigumu.

Kur. Izpétiet kanalus un veidus, kurus izmanto Jisu mérkauditorija, lai tadejadi nodroSinatu informacijas
sanem3anu. Pieméram, organizgjot, prese konferences vai citus informativus pasakumus ir svarigi izvéléties
atbilstoSu vietu, lai ieinteresétajam pusém nesagadatu gratibas tur ierasties.

Kas. Veidojot informacijas saturu ir svarigi zinat, kas ir Jasu mérkauditorija, lai Jisu véstijuma ietverta informaciju
batu viniem saprotama un atbilstosi noforméta.

Etikas normas. Izplatot informaciju ir svarigi ievérot atklatibas principu, bet nedrikst aizmirst, ka pastav
konfidenciala informacija, ka arT nav vélams izplatit informaciju, kas varétu nomelnot Jasu darbibu. Svarigi ir ievérot
datu aizsardzibu (ES direktiva 95/46/EC).



Akcenti

Kadi informacijas veidi ir pieejami Jusu organizacijai, lai sasniegtu organizacijas potencialos biedrus?
Kads irinformacijas saturs un izvélétais stils?

Kadazina ieinteresés Jisu biedrus?

Kadus informacijas kanalus izmantot?

KaiesaistTt ieinteresétas puses kopiga diskusija?

Kamir atbilsto$as zina$anas uniemanas, lai informacijas izplati$anaiizmantotu modernas tehnologijas.

Biedru uznemsanas kritériji
Biedru uznems$anas kritériji ir aktuals vairakas nozimés: NVO autentiskums — un tadéjadi tas vieta Tstu NVO vidd;
atseviSku biedru jautajums; grupas vai organizacijas daliba.

Fiktivu NVO pastavésana, no vienas puses, saistama ar misiju, vértibdm un étiku. Pastav ne viena vien jauna
organizacija, kas apgalvo, ka ir NVO, bet izveidota ar mérki, lai veicinatu komercialu intereSu TstenoSanu, vai arf cita
veida ir saistita ar tam. Vispirms jaidentificg, kadam mérkim tas kalpo. Batiba viens no Tstas NVO uzdevumiem,
saskaroties ar tadam organizacijam, ir zinot un nekada gadijuma nesadarboties ar tam.

Jautajums par individualu un kolektivu dalibu organizacijas dibinatajiem ir ipasi svarigs pasSos pirmsakumos. Vai taja
brivi var iesaistities visi, pat cilveki, kas nav lietpratéji sabiedribas veselibas jautajumos? Ja par biedriem tiek
aicinatas ar organizacijas, kadi ir ierobeZojosi nosactjumi biedru rindas uznemamai organizacijai? Sie jautajumi
janoskaidro diskusiju gaita un vadiinijas japublice organizacijas prospekta.

Valdesizveide

Valdes locekla pienakumiem jabat skaidri definétiem, un noderigi jau organizacijas izveides sakumstadija izstradat
amata staSanas un amata pienakumu aprakstu, ka arT vispargju darba aprakstu. Tomér griiti vadit jaunu organizaciju
bez darbiniekiem un palauties tikai uz brivpratigajiem. Tikpat neredli ir véléties izveidot pilnigu NVO parvaldes
struktdru, ja vienigie izmantojamie resursi ir tikai dazu cilveku entuziasms. Lai gan nav iespéju izveidot pilnigu
struktdiru, daudz kas no padarita bs noderigs, pieméram, organizacijas pilnigas izveides grafiks. TapSanas posma
organizacija varétu darboties pagaidu reZima, izmantojot laiku iespg&jamo biedru apzina$anai, veidojot saites ar
valdibas struktiram un ministriem, ka arf sameklét telpas darbibai.

Atbildibu par visu NVO vadibu uznemas priek$sedétajs vai direktors (vai $T postena vai amata ekvivalents, ka
noteikusi valde un juridiski instrumenti), bet valdei ir noteicosas lemumu pienem$anas pilnvaras. Tai ir kolektiva
atbildiba par organizacijas darbibu un tas parraudzibu, atseviski valdes locekli var uznemties konkrétas lomas,
pieméram, komitejas, darba grupas vai finanséjuma piesaisté. Atseviskiem valdes locekliem nav tiesibu pienemt
|emumus valdes varda; tikai valde kopuma var pienemt [Emumus visas organizacijas varda.

Visiem valdes locekliem jabt izpratnei par NVO darba apjomu un tas piedavatajam iespéjam. Viniem jabiit izpratnei
par NVO darbibas mérkiem un iespéjam efekiivi sazinaties (pieméram, jabdt telefonam, faksam, datoram un e-
pastam).

Valdes funkcijas un darba metodes

Kadi ir NVO valdes darba pienakumi? Ta izstrada politiku un darba metodes, kas ir saskana ar pienemto misiju un
véertibam. Ta pienem administrativas vadlinijas, darba planus un izstrada budZetu ar apmaksata personala palidzibu.
Tastrada, lai palielinatu organizacijas administrativo kapacitati. BieZi vien valdes locekliir tie, ar kuriem sazinas NVO
mérkauditorija. Valde parstav organizacijas sabiedrisko télu jomas, kur ta reizém var likt |lemumu pienéméjus
ieklaustties un parliecinat par NVO piedavato risinajumu.

attistit un nodroSinat organizacijas misijas, vértibu un gadskartéjo planu istenosanu
piesaistit [idzeklus — vadit organizacijas resursus

sagatavot parskatu, taja skaita par finansialo darbibu un étikas jautajumiem
noteiktas politikas Tsteno$ana

vadit apmaksato personalu

parstavetNVO biedruintereses.

O 0 0 0 0O
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Daudziem NVO valdes locekliem japiedalas sanaksmés. Tomér valdes loceklu starpa iespéjams izmantot zemu
izmaksu sanaksmju rikoSanu konkréta uzdevuma veik3anai, pieméram, telekonferences, un citus virtualas sazinas
[ldzeklus (pieméram, e-pastu). Lai izmantotu elekironiskas sazinas priekSrocibas, var rasties nepiecieS8amiba
izstradat noteikumus e-pasta véstulu parsatisanai un komentaru rakstisanai.

Valdes sastavs

NVO valdes sastava parasti ir 10 — 15 locekli ar priekSsedétaju, kasieri un citiem darbiem veltitiem posteniem. Ja
valdé ir vairak neka 15 parstavji, ST struktdra var k|Gt smagnéja, un tas vadiSanai jaiegulda ievérojams darbs un
izmaksas. NepiecieSamibas gadijuma valde var piesaistit NVO biedrus, ja nav parstavétas ipasas prasmes vai citas
zinaanas, kas vajadzigas tas darbam. NVO var nolemt izveidot lielaku parstavniecibas struktdru, kuras sastava ir
organizacijas, kas ir tas biedri, sponsori vai atbalstitaji un kas, iespgjams, tiekas reizi gada.

Valdes loceku kvalifikacijas un kritériji

Sabiedribas vesellbas organizacijas valdé pirmam kartam vajadzétu bat cilvekiem, kam ir iemanas un pieredze
sabiedrTbas veselibas joma. Tomér sabiedribas veseliba péc batibas ir starpdisciplinara joma un svarigi, lai valdes
sastava batu péc iespéjas plasdka parstavnieciba. Tas sastava jabat gan lietpratéjiem no akadémiskas vides
(medicina, sabiedribas zinatne, epidemiologija, utt.) gan cilvékiem vai organizacijam, kas netie$i iesaistitas
sabiedribas veselibas jautajumos (pieméram, transporta un pilsétvides plano$ana), bet kam nav specialas izglitibas
sabiedribas veselibas joma. Skatpunktu dazadiba ir |oti bltiska, ja NVO vélas sevi pozicionét ka sabiedribas
veselibas aizstavi, nevis tikai ka profesionalu grupu ruporu.

Vélesanas

PaSos pirmsakumos valdes locekli ievélés paSi sevi. Tomér var izstradat realistisku grafiku parvaldes satvara
izveidei, kas balstas uz demokratiskiem principiem.

Ir divas iespéjas ievélét goda loceklus — neapmaksatiem posteniem: izvéléties no valdes loceklu vidus vai tiei no
NVO biedru rindam. Jauna organizacija ievélédana no biedru rindam varétu izradities nelietderiga. Priek§sedétajam,
tapat ka direktoram, jabat pilnvaram runat visas organizacijas varda.

Pilnvaru termin$

NVO valdes loceklu un to aizvietotaju pilnvaru termina garums katra organizacija ir at3kirigs, tomér parasti tas ir laiks

no viena lidz trim gadiem. Lai nodro$inatu stipras valdes pastavésanu, tas pilnvaru terminam jasakas tikai péc pirmas
gadskartgjas kopsapulces, nevis péc pirmam vadibas grupas sanaksméem.

Juridiskie apsverumi

Katrai valstij ir at8kirigi NVO dibinadanas likumi. Kadam no valdes locekliem, iesp&jams, ir zind8anas $aja joma, un
vinam vajadzétu uzticét sagatavot statdtus un asociacijas memorandu (vai citus dokumentus atkariba no attiecigas
valsts juridiskas terminologijas). Biezi vien $o dokumentu pamatu var kopét no jau pastavosajam NVO un parveidot,
nemot véra misijas definiciju, vértibas un vadibas struktlru. Parasti sastadot $adu dokumentu, svarigi paredzét
iesp&jamas izmainas, jo, pretstata attiecigas organizacijas iek$&jo noteikumu izmainam, juridisko dokumentu satura
maina var izradities apgratino3a.

AtskaitiSanas

Biedru institlcija vispirms atskaitas saviem biedriem. Ja valde novirzas no misijas un vértibam, ko apstiprindjusi
organizacijas biedri, tad tiem ir liels pamats izteikt kritiku. Lai gan lidzvértigas diskusijas rodas NVO iekSieng, tas
nebdt nav biezas, toties norada uz organizacijas biedru akfivu iesaisti$anos un neveicina $adu nesaskanu izpausmi.

AtskaitiS8anas nozimé vairak neka tieSu atskaitiS$anos organizacijas biedriem. Ta ietver arf plasaku NVO lomas
izpratni.



5. Finanséjuma piesaisti$ana un resursu stratégija

Finanséjuma veiksmiga piesaistiSana prasa zinatnes, iemanu, makslas un veiksmes apvienojumu. Tas nozimé
sabiedriska téla un reputacijas veidoSanu, lai iesp&jamie finansétaji organizaciju un tas atbalstitajus (un tadejadi
“ieliekot kaju durvju spraugd’) uztvertu nopietni. Resursi tiek piesaistiti daZzadas formas — no “labas gribas”
apliecinajumiem vai bezmaksas izmitinaanas Iidz naudas lidzekliem. Ta ka finanséjuma piesaistiSanas stratégijai
jacensas identificét potencialos finansétajus vai naudas ldzeklu avotus, no izstradatas taktikas bls atkariga
organizacijas ilgtspéjiga attistiba.

Finansgjuma piesaisti$anas stratégija ir neatnemama organizacijas veido$anas procesa sastavdala. Izstradajot
finanséjuma piesaisti$anas stratégiju, janem véra pieci ipasi svarigi faktori:

o Neatkariba. Tas nozimé, ka, lai arT finansétai no arpuses, organizacijai ir dro$a reputacija un patstavigs
viedoklis; attiecibd uz sabiedribas veselibu — izmantot pétijumos gitos pieradijumus, jauninajumus un
rado$u attieksmi, aizvien paturot prata organizacijas misiju.

o  AtSkiriba. Tas nozimé, ka jisu organizacija veic darbu, ko citas organizacijas nepiedava, neatkarigi no ta,
vai runa ir par sabiedrisko vai privato sektoru. Jisu organizacijas finanséSanas pamats balstas uz So
faktoru.

o ligtspéja. Tas nozimé stradat ar stabilu finanséjumu nakotné, vienlaikus aizstavot un sargajot savu
neatkaribu un atkiribu. ligtspgjigam organizacijam ir plasi finanséjuma avoti, bet vienlaikus art parskats
par kopgjo “resursu kopainu” - finansialajiem resursiem, labo reputaciju un cilvékresursiem.

o Etika. NVO var sagadat sev gritibas, ja tas finanséjuma piesaistes stratégija nonak pretruna ar misijas
saturu. Realu pieméru vidd ir starptautiskas zobarstniecibas organizacijas, kas pienémusas finanséjumu
no globalas bezalkoholisko dzérienu razo$anas kompanijas, un kada cita lielas valsts organizacija, kas
sanémusi finansgjumu no 8Ts paSas kompanijas. Zems &tikas limenis (vai &tikas neesamiba vispar) var
nodro$inat Tslaicigus panakumus, bet ilgtermind organizacija izradas zaudétdja. Informacijas
publiskoSana par $ada veida ziedojumiem var izradities posto$a, ja var pieradit, ka davinajums ir pretruna
ar misiju un tadéjadi atklaj organizacijas materidlo ieinteresétibu un cinismu. Tas nebdt nenozimé, ka
jaatsakas no komerciala finansgjuma, ko piedava uznéméji. Tas nozimé tikai to, ka $adi finanséjuma
piedavajumi jaizskata bezkaislgi, paturot prata organizacijas misiju, vértibas un étiku.

o AtskaitiS8anas. Finansiala atbalsta pirmais maksajums ir Tpasi svarigs organizacijas ilgtspgjas
nodrodinadana. Stipendijas sanem3ana ir de facto apliecinajums organizacijas talakai izveidei. NVO ta
dod iespéju definét, ka ta stradas ar finansétajiem. Neatkariba no ta, vai pirmais finansétajs pieprasa vai
nepieprasa, japiedava atskaites par finansgjuma izlietojumu, lai NVO veidotu tadas organizacijas
reputaciju, kas atskaitas un pievér§ uzmantbu detalam. Finansétaji savstarpéji sazinas, un neformala
atgriezeniska saite reputaciju var uzlabot (vai sagraut).

Lai sekmigi piesaistitu finanséjumu, javeic liels sagatavoSanas darbs. Jo vairak darba ieguldts, jo vieglak tas
izdodas. Neviena jauna organizacija vai valde nesak savu darbu tuk$a vieta. Daudzos gadijumos NVO dibinatajiem
jauir kontakti, ietekmes sféras, reputacija un piekluve resursiem. Sabiedribas veselibas organizacijai reputacijair|oti
svariga gan finansgjuma mekléjumos, gan aizstavot un propagandgjot konkrétu politiku. Panakumi viena joma
nodro$ina sekmes citd joma. Parliecino$a reputacija ir bitiska, piesaistot jaunus biedrus, ka arT izradisies noderiga
aréjafinanséjuma mekIgjumos.

Svarigakas atzinas:

Loti svarigi zinat, kuri ir iesp&jamie finansé$anas avoti. Vienam no finansgjuma piesaistes stratégijas komponentiem
jablt organizacijas parskatamai shémai, kura uzradrti finansé$anas avoti gan starptautiska, gan vietéja lfmenr.
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Finanséjuma stratégijas atfistibas sakumstadija visiem valdes locekliem, partnerogranizacijam vai citiem
akcionariem varétu vaicat, kadus finansialos atbalstitajus tie var ietekmét un kadi kontakdi ir vinu riciba.

Finans&juma piesaistiSana vienmér veicas labak, ja ar iespéjamajiem finansétajiem jau ir izveidojusas labas
attiecibas, lai sadarbiba nebitu jauzsak vésu attiectbu gaisotné.

Labu pieteikumu rakstiSanas iemanas artir maksla. Tam nepiecieSama kodoliga izteiksmes forma un skaidrs batibas
izklasts, kas daziem cilvekiem nav raksturigi. Loti svarigi ievérot pieteikuma vadiinijas. Pieteikumu rakstiSsana NVO
biezi vien nepiecieSamas tehniskas zinaSanas par projekta aktivitasu tipiem, ko NVO veic, tostarp specializétas
. terminologijas un attistibas stratégiju parvaldisana. Svarigi, lai finanséjuma pieteikumos batu ietvertas dazadas
prasmes.
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Resursi

Lidzas finansejumam meédz bat dazadi citi resursi — valdes loceklu iegulditais laiks un zinaSanas. Pieskirtas
sanaksmes telpas vai biroja telpas. Praktikanti. Citu NVO atbalsts. Sie resursu veidi un brivpratigais darbs ir |ofi
batiski jaunai organizacijai. Gada parskata vienmér svarigi atzimét brivpratigo darbu.

ligtspéja

Organizacijas ilgtspéja atkariga no tas spéjas definét un Tstenot misiju, sekmigi vadit organizaciju, atfistit
daudzveidigu ienakumu bazi un tadéjadi:

o uzlabottas spéju atfistit un turpinat savas aktivitates ilga laika perioda
o Tstenotmaksimalu tas ietekmi
o  samazinatlidzminimumam tas nestabilitati finansiala zina



6. Attiecibas ar politiskajiem spékiem

Politikas veidoSanas process ir arkartigi atskirigs atkariba no tautas, religiskas piederibas un konkrétas vietas.
Tomér ir kopéjas iezimes neatkarigi no ta, kur esat. Lai efektivi ietekmétu politikas veidoSanas procesu, lietderigi
zinat, kas ir IEBmuma pienéméji, ka art zinat, kad un kur iejaukties $aja procesa. Lietas batiba slépjas izpratné, kad,
kur, ka un ar ko iesaistities, un tapéc nepiecieSama visa iespéjama informacija. Pieméram, veselibas ministrija
gatavojas uzlabot savu politiku vai arf jauns ministrs sacis pienakumu pildi$anu. Sada papildinformacija ir|ofi batiska,
lai veiksmigi iesaistitos procesa. Politiskajiem procesiem ir daudz veidu, un jaunai organizacijai viens no
vienkarsakajiem panémieniem ir uzaicinat savas nozares politiki izteikties sanaksmé par tému, kas ir saisto3a, un vai
parjomu, kas rosina viedoklu apmainu.

NVO ietekmes galvena izpausme lobija veidoSana ir sniegt vértigu padomu politikas veido$ana. LEmumu pienéméji
priekSroku dod nevis prasibam, kuras izvirzitas, nemot véra sabiedribas vajadzibas, bet uz pieradijumiem balstitiem
argumentiem, kas palidzétu vinu pasu darba. Pat tajos gadijumos, kad pamatotas prasibas tiek nopietni uztvertas,
tas tiek atliktas citu talt&ju politisko risinajumu dé|. NVO, kuram ir atzita eksperta reputacija, ir privilegéta statusa, jo
veido saiti starp organizacijas locekliem un politikiem. Nav iespéjams ietekmét visas politiskas jomas, tadé| |oti
svarigi, ka tiek apzinati organizacijas batiskakie “zinaSanu pilari”. Protams, var identificét jaunus “zindSanu pilarus”,

untasiripasilietderigi, ja valsti nav institlicijas vai organizacijas, kas uzskatitu tos par “savéjiem”. n
Atkiriba no politikiem un ierédniem, kurus interesé politikas veido$ana, organizacijas var véléties kaut ko citu —
likumiskumu. NVO ir TpaSi piemérotas saiSu veidoSanai. Vienmér japatur pratd, ka, iemantojot neatkaribas

reputaciju, svarigi, lai savstarpéjas attiecibas vienmérir abpusgjas.

Konfliktu raSanas aizvien ir iespg&jama — un par to var pat nebit informéacijas (pieméram, pla$sazinas lidzeklos
maldigi interpretéts viedoklis). Tad aktualizéjas misijas jautajums: vai NVO ir kampanas rikotajs vai lobijs? Ar
kampanam var sasniegt panakumus, bet tas var atsveSinat institliciju parstavjus, kuriem raksturigs ne tik publisks un
konfront&jo$s stils, NVO iemanto gan sabiedrotos, gan oponentus katra slant, [idz ar to izmantojamie ietekmes
modeliirjo Tpasi sarezgti.

Risinot iespéjamos konfliktus vai parpratumus, japarliecinas, vai kontaktpersonas apzinas, ka jlsu organizacijai var
uzticeties. Noslépumi netiek atklati, un jebkurd saraksté jauzdod jautdjums, ka organizacija var palidzét. Kritika
jaizsaka tai pievienojot art pozitivus komentarus.

Veselibas departamentiem — vai valdibas departamentiem, kas pilda dazadas ar veselibas aizsardzibu saistitas
funkcijas - vajadz&tu bat jaunas sabiedribas veselibas NVO dabiskiem sabiedrotajiem. Ja tas ta nav, tad NVO
pienakums ir izradTt savu interesi $aja sadarbTba. lespé&jams, ka valdibas departamenti nereagét ik atri un bieZi vien
saistiti ar planiem, kas pienemti pirms vairakiem gadiem. Turklat politiskaja hierarhija tas parasti atrodas zemu,
finandu ministrijai esot |oti stipras pozicijas. Jebkura ministrija, pat tada, kurai raksturigs konservativs domasanas
veids, vienmér atradisies sabiedrotie.

NVO var izradities ministriju un politiku labi sabiedrotie, bet pastav risks, kas saistits ar organizacijas ierobezoto
kapacitati. lespéjams, ka tai neizdodas laikus iegit pietiekami daudz informacijas vai piedavat padomu, kas izraditos
noderigs |emuma pienéméjiem. Paturot prata savas intereses, tas var nenodro$inat lobiju Tstaja laika vai nelobét
vispar; var izradities, ka tas irizslegtas no diskusijam un irizjaukts kampanu rikodanas/lobija lfdzsvars.

Vara un ietekme ir savstarpéji saistiti jedzieni. Pat mazas organizacijas var turét varu un ietekmi savas rokas, ja vien
spéj panakt Tsto lTdzsvaru starp kampanu riko$anu un lobiju, ka arT pardomati izmanto uz pieradijumiem balstitus
argumentus. Ja vélaties gat ietekmi, josu organizacijai pienaktos izpétit iespéjas, ka izstradat darba planu
sabiedriskas domas veidoSanai. Viena iespéja ir attistit sadarbibu ar plaSsazinas lidzekliem, otra iespéja ir veidot
sadarbibu ar citam NVO par nozimigam témam. DaZi no $aja darba plana ietvertajiem pasakumiem var git atsauctbu
ierédnu vai ministru vidd, ja tas atbilst vinpu interesém. Pat ja tie neatbilst vinu nostajai, tomér ir pausti godpratigi un
argumentéti, NVO tiks respektéta.
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7. Sabiedrisko attiecibu stratégija
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Témas, kas saistitas ar sabiedribas veselibu, aizvien ir plaSsazinas lidzeklu uzmanibas loka, tomér pretruniga karta
sabiedribas veselibas kustiba ir ierobezota. Sabiedribas vesellbas NVO uzdevums ir paSos pamatos mainit $o
situaciju.

Viens no sabiedribas veselibas jautajumu aktualitates ierobezojuma iemesliem valdiba vai plassazinas lidzek|os ir
neliela izpratne par to, ko nozimé sabiedribas veseliba. Vardu “sabiedribas veseliba” nomaina ar citiem
apziméjumiem situaciju nemainTs, jo probléma slépjas nevis vardos, bet gan lietas batiba. Pastav virkne iemeslu,
kapéctastair, unrisindjumaiespéju:

o sabiedribas veseliba, tapat ka vides aizsardziba, nozimé izmainas ilgtermina, bet pladsazinas lidzekli
iedzilinas jautajumos, kas aktuali Seit un tagad. Visas sabiedriskas attiecibas jabalsta uz “tagad” bazes, pat
ja runa ir par draudiem, kas izpaudisies nakotné. Aktualizét ilgtermina jautdjumus nozimé izstradat
pazinojumus presei par ttmam, kas medijos nav aplikotas, lai noraditu, ka NVO ir izpratne par draudiem
nakotné

o sabiedribas veselibas jautajumi biezi vien ir abstrakti, vispargji un problematiski, bet mediji vélas dzirdét
konkréto, raksturigo un pozitivo. Atbildé jasniedz ne tikai informacijas negafiva puse, bet ar pozitivie
aspekti. Sabiedribas veselibas joma lidzas problémam pienaktos publiskot art risinajumus

o sabiedribas veselibas specialisti parasti sniedz garus, sarezgitus skaidrojumus medijiem, savukart tie ir
orientéti uz “kodoligiem rakstiem”. Nozimigakos argumentus var izklastit parskata, bet pladsazinas
[7dzekliem adresétie argumenti japrezenté vienkarsa, viegli uztverama valoda

o  medijiem nakas stradat vide, kura dominé medicinas profesionalie aspekti. Tas nozimé, ka uzmaniba tiek
pievérsta “izravieniem medicinas joma” vai tamlidzigam témam. Runair par ilgtermina attiecibu veidoSanu
ar plaSsazinas lidzekliem un sabiedroto iegid$anu medicinas profesionalu vidd, panakot, lai vini paustu
viedokli—ja profilakse neklds par prioritati, netiks atrisinats jautajums, kapéc cilvéki ir slimi

o  mediji vélas “izdibinat”: ka sabiedribas veselibas darbinieki var stradat, saglabajot étiskumu? Sabiedribas
veselibas darbiniekiem ir savas raksturigas iezimes, kuras nav tik izteiktas citur. Argumentéti pieradijumiir
loti svarigi. Sabiedribas veselibas propagandétaji var paust savu lietpratéja viedokli un pieradtt savu
godigumu —untiem nav nekadu intere$u konfliktu. Mediji to uztvers [otilabprat.

Attiecibu veidoSana ar medijiem

Attiecibas veidojas sekmigi, ja mediju parstavji NVO veidola saskata interesantu stastu un informacijas avotu.
Noderigi veidot attiecibas ar veselibas jomas zurnalistiem un piedavat viedoklus, kadus vini Iidz §im nav dzirdgjusi.
Izstradat parskatu, prezentét to — un papildinot ar nelielu cienastu — varétu izradities lietderigi noskaidrot, kadas
jomas parstav Sie cilveki un kadi ir vinus intereséjoSie jautajumi. Galvenais uzdevums ir ilgtermina sadarbiba,
prezentgjot dazadu ar sabiedribas veselibu saistitu jaunu informaciju, tadéjadi veidojot kopigu intereSu sféru ar
vienadiem skaidrojoSiem faktoriem. Uzmanibas centrd var bat partikas téma vai jautdjumi, kas saistiti ar
nevienlidzibu veselibas zina, utt., bet neatkarigi no ta, kas tiek teikts par konkréto tému, visa pamata jabat
pamatdomai par sabiedribas veselibas nozimigumu.

Vienmér jaizprot, ka medijus interesé konkréta tema, nevis sabiedribas veselibas veicinadanas darba plans kopuma.
BieZi vien tas nozimés koncentréSanos uz nekavéjosi izdaramo un zinu sniegdanu par $o aktivitau plasaku,
ilgtermina kontekstu. Stradajot ar medijiem pamata ir ta pati logika ka ar iespéjamiem sadarbibas partneriem — ta
vienmér prasa abpuséju ieinteresétibu. Ja §T stratégija izradisies sekmiga, laika gaita saks veidoties jauns
sabiedribas veselibas jedziens.



8. Organizacijas stratégijas attistiSana

Vairaku NVO organizatoriskas izaugsmes virzienu jau esam identificgjusi: NVO biedri, sabiedriskas attiecibas un
finanséjuma piesaistiSana. Vides analize ir tradicionals uzdevums, lai saistitu tos kopa un nodroSinatu to
funkcionésanu.

Jauna organizacija var izstradat organizacijas stratégiju vairakas stadijas, aizvien nostiprinot iepriek§&jos posmus.
Sis stadijasir:

o izstradat misiju, vértibas un étiku

o izpétit politisko situaciju, tostarp veicot politiskas un administrativas vides analizi, politikas saturu, ka art
akcionaru uzskatus un vélmes

o identificétorganizacijas svarigakas témas un izstradat prioritates

o izstradatorganizacijas biedru, finans&juma un sabiedrisko attiecibu stratégijas

o izdotorganizacijas prospektu

Vides analize

Jaunai NVO ir lietderigi veikt vispusigu situacijas analizi, kura tai naksies darboties. Sim nolikam noder virkne
vienkarsu analitisku instrumentu, taja skaita PEST un SVID analize.

PEST ir politisko, ekonomisko, socialo un tehnologisko faktoru (Political, Economic, Social and Technological
factors) akronims. Sie faktori tiek izmantofi, lai izvértétu vidi, kura darbosies jaun vai jau pastavo$a organizacija. Lai
gan PEST analize atfistita privata biznesa izvértéSanai, ta ir noderigs instruments arm NVO eso$a stavokla,
potenciala un atfistibas virziena noteikSanai.

SVID ir akronTms stipro un vajo pusu, iespéju un draudu analizei (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
(SWOT)). PEST faktoriir galvenokart aréji, tapéc PEST analizi lietderigi veikt pirms SVID analizes, kas plasa spektra
balstas uz dal&ji iek$&jiem un dal&ji argjiem faktoriem. Organizacijas SVID iek§gjo faktoru analizi vajadzétu sakt ar S;
pieredzéjusu un lietpratigu vadibas grupu, NVO biedru kodolu, vajo puSu saraksta varétu bat niecigi finansialie
resursi.

Gan PEST, gan SVID analizi veikt ir vienkarsi, bet vislabakie rezultati tiks sasniegti, izmantojot tas valdes biedru
seminaros.

NVO biedru un atbalstitaju analize

Tas ir vienkarSs panémiens, lai noteiktu iesp&jamos biedrus, atbalstitajus, partnerus un finansétajus. Galvenais
mérkis ir uzskaitt, kas tie ir, kads ir vipu pienesums, kadas varétu bt vinu pozicijas un ka vini ir ietekméjami. So
analizi var veikt dazados veidos. Viena no metodém var klit par papildinajumu minétajai PEST analizei, ieklaujot
visas grupas un individus, kam var bat loma organizéacijas attistiba. Vél viena iespéja, kas minéta turpmak, saistas ar
sabiedribas veselibas politikas izmainu definé$anu, kas vélama jaunajai organizacijai un saistas ar virkni jautajumu.

Tovida ir $adi jautajumi:

Kas iriespéjamie informativie un finansialie atbalstita;i?

Kas iroponenti?

Kas irlemuma pienéméji?

Uz kadiem argumentiem vini, visticamak, atsauksies?

Kadas ir vinu pasreizgjas prioritates?

Kadiir sabiedrisko attiecibu stratégija attieciba pret valdo$ajiem politiskajiem spekiem?
Kadiir celi, ka pieklt politikiem?

Kaizstradat politikiem adresétus svarigus véstijumus?

0O 0O 0 00O 0O 0O
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Svarigi, lai $ada informacija paliek NVO vadibas komitejas vai valdes riciba, jo citi, nebddami diskusijas daltbnieki, to
var interpretét nelabvéliga gaisma. Te nav pretrunas atklatibas zina, jo katrai jaunai organizacijai jabdt iespéjai
izstradat savu stratégiju pilnigas konfidencialitates apstaklos. Galigos rezultatus var atspogulot organizacijas
prezentacija.



ORGANIZACIJAS IZVEIDES ROKASGRAMATA

"http://www.euro.who.int/AboutWHO/Policy/20010827_1

" http://www.euro.who.int/AboutWHO/Policy/20010827_2

o

NVO netiek veidotas, lai gatu personigu labumu. Pat ja tai ir apmaksats personals un ta iesaistas
finansgjuma piesaistes pasakumos, NVO nepardala ienakumus vai parpalikumu tas dalibniekiem vai
vadibai;

NVO ir brivpratigas. Tas nozimé, ka tas izveidojas péc brivpratibas principa un organizacijas darbiba
parastiietverts brivpratibas elements;

NVO atSkiras no neformalam ad hoc grupam (specialam mérkim izveidotam grupam), jo tam ir zinams
oficials vai institucionals pastavésanas pamats. Parasti NVO ir oficiali statdti vai cits tas darbibu regulgjoss
dokuments, kura izklastita misija, mérki un apjoms. NVO atskaitas saviem biediem un finansialajiem
atbalstitajiem;

NVO ir neatkarigas no valdibas un citam sabiedriskam institdcijam, ka arT no politiskam partijam un
komercialam organizacijam;

NVO nav paSpietickamas mérku un vértibu zina. To uzdevums ir plasas sabiedriskas aktivitates, risinot
problémas un témas, kas skar uz cilvéku vai pasu grupu labklajibu, vai ar sabiedribu kopuma. NVO mérki
nesaistas ar to biedru komercialajam vai profesionalajam interesém.



Organizaciju sadarbibas tiklu attistiba Latvija

Sadarbibas tiklu veidoSanas virzitajspeks

Sadarbibas tiklu veidoSanas nepiecieSamiba ir lidzdalibas koordinéta nodroSinaSana noteiktu grupu intereSu
aizstavibai. Tas nozimé, ka, vairakam organizacijam sadarbojoties, parstavétas plasakas sabiedribas intereses, kas
liecina par jautajuma nozimigumu. Aizstavot sabiedribas intereses valsts parvaldes institlcijas, labveligu rezultatu
var panakt, ja apzinats lielakas sabiedribas dalas viedoklis, organizacijas ir koordinétas sava riciba un pauz
pamatotus, skaidrus argumentus.

Sadarbibas tiklu formas

o Tslaicigi sadarbibas tikli

Jautajumsir aktuals plaSai sabiedribas dalai, un tas mudina organizacijas sadarboties. Organizacijas apzinas kopigo
mérki, neatkarigi no katras organizacijas individualas darbibas jomas. Resursu apvieno$ana mérka sasnieg$anai
nodro$inas rezultatus, kas labveligi visam iesaistitajam organizacijam. Péc mérka sasniegSanas (problémas
atrisinajuma) 30 sadarbibas tTklu aktivai darbbai vairs neuztur. Islaicigie sadarbibas tikli nav oficiali registréti. Bet
neizslédz iespéju, ka péc laika Sis sadarbibas tikls klTst par juridiski registrétu organizaciju.

o ilglaicigi sadarbibas tikli

Organizacijas labpratigi vienojusas par sadarbibu. Izstrada stratégiju, kas nosaka mérktiecigu un pamatotu tikla
darbbu. liglaicigie sadarbibas tikli var bt registréti ka juridiska persona ar savu institucionalo strukttru, vai arf ta
pamata ir savstarpéja vienoSanas par sadarbibu.

Sadarbibas tiklu attistibas tendences Latvija

Latvija sadarbiba tiklu veidoSanas k|Tst aktuala. Nevalstiskas organizacijas attistitas un pilnveidojas, lai nostiprinatu
to darbibas pozicijas noteikta mérka sasnieg$anai.

Palielinas to organizaciju skaits, kas veic intereSu aizstavibas un [idzdalibas aktivitates, un tas ietvertas
organizacijas darbibas uzdevumos. Organizacijas darbiba vérsta ne tikai uz pakalpojumu snieganu konkrétajai
socialai grupai, bet arT uz noteiktas sabiedribas grupas dzives kvalitates uzlaboSanu, izmantojot citas metodes —
[Tdzdalibu politikas planoSana, ievieSana un uzraudziba. Organizacijas apzinas, ka daudzos sabiedribai svarigos
jautajumos tam ir Itdzigi mérki, tapéc - kopigi pauzot nostaju, parstavot lielaku sabiedribas dalu ,var efektivi
parliecinat un ietekmét valsts parvaldes darbibu.

Kop$ 2004. gada maija, Latvijai klUstot par Eiropas Savienibas (ES) dalibvalsti, organizacijam paveéries jauns
darbibas lauks — Eiropas Savientba. ES institlicijas atzist Eiropas limena sadarbibas tiklus ka lidzvértigus partnerus
kopigas politikas izstradé. Latvijas nevalstiskajam organizacijam $is ir viens no argumentiem, lai tas lfdzdarbotos jau
esoSajos ES sadarbibas tiklos. Otrs veids ir radit jaunus sadarbibas fiklus, kas darbojas nacionala limenr.
Lidzdarbojoties politiskajos procesos Eiropas Savienibas limenr, var ietekmét gan konkrétas sabiedribas grupas
intereses, gan valsts nacionalas intereses.

Veidi, ka iesaistties Eiropas politiku izstradé

o Lidzdarboties Eiropas lTmena starptautiska organizacija, kurai ir lidziga vai tada pati darbibas joma ka
Jusu organizacijai

o Nostiprinat nacionalas organizacijas sadarbibu tiedi ar ES institdcijam

o  Sadarboties ar Latvijas pastavigajiem parstavjiem Eiropas institlicijas

o  Sadarboties ar Latvijas deputatiem Eiropas Parlamenta.
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termin$ir [dz 2009. Gadam).

o  GeorgsAndréjevs, Eiropas Liberdlu un demokratu apvienibas grupa (ALDE)
Komitejas: Vides un sabiedribas veselibas aizsardzibas un partikas nekaitiguma politikas komiteja,

priekSsédétaja vietnieks.
o  Valdis Dombrovskis, Eiropas Tautas partija un Eiropas Demokratu grupa (PPE-DE)
Komitejas: Budzeta komiteja; BudZeta kontroles komiteja; Ekonomikas un monetara komiteja.
. o  Guntars Krasts, Naciju Eiropas grupa (UEN)

o  Girts Valdis Kristovskis, Naciju Eiropas grupa (UEN)
Komitejas: Atfistibas komiteja, Arlietu komiteja, DroSibas un aizsardzibas apakskomiteja.
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o Inese Vaidere, Naciju Eiropas grupa (UEN)
Komitejas: Arlietu komiteja; Vides un sabiedribas veselibas aizsardzibas un partikas nekaitiguma politikas
komiteja; Cilvéktiestbu apakSkomiteja.
o  Roberts Zile, Naciju Eiropas grupa (UEN)
Komitejas: Transporta un tdrisma komiteja; RGpniecibas, pétniecibas un energétikas komiteja.
o  Aldis Kuskis, Eiropas Tautas partija un Eiropas Demokratu grupa (PPE-DE)
Komitejas: Vides un sabiedribas veselibas aizsardzibas un partikas nekaitiguma politikas komiteja;
Transporta un tirisma komiteja.
o Rihards Piks, Eiropas Tautas partija un Eiropas Demokratu grupa (PPE-DE)
Komitejas: Konstitucionalo lietu komiteja; BudZeta komiteja; Arlietu komiteja.
o TatjanaZdanoka, Zalo un Eiropas Brivas apvienibas grupa (Greens/ALA)
Komitejas: Pilsonu brivibu, tieslietu un iekslietu komiteja; Arlietu komiteja.

www.europarl.lv

Sadarbibas tikli Latvija

Latvija sadarbiba starp organizacijam ir atpazistams modelis, taCu misdienu organizaciju strauja attistiba un
pieaugo$a nozime valsts atfistiba pastiprina vajadzibu péc intensivas sadarbibas veido$anas. Latvija pasreiz zinami
$adi sadarbibas tikli:

Latvijas Gimenes plano8anas un seksuél&s veselibas asociacija ‘Papardes Zieds” www.paparszieds.lv 2004. gada

izveidoja koaliciju ar citam 55 nacionala un regionala méroga organizacijam, lai kopigi parstavétu intereses
seksualas veselibas joma Latvijas valsts institiicijas.

Latvijas Jaunatnes padome www.ljp.lv ir 33 jaunatnes un bérnu organizaciju apvieniba ar mérki aizstavét jaunatnes
intereses valsts struktaras.

Vides organizacijas ka Latvijas Zala kustiba www.zalie.lv vides aizsardzibas klubs www.vak.lv darbojas dazadas
vides koalicijas, pieméram, Koalicija par tiru Baltiju, Baltijas jlras vides un dabas resursu aizsardzibai.

Lauksaimnieku organizaciju sadarbibas padome (LOSP) www.losp.lv apvieno valsts méroga razotdju un
parstradataju nevalstiskas organizacijas, kas aptver visu Latvijas teritoriju un visus razoSanas sektorus. Organizacija
formulé vienotu lauksaimnieku viedokli razotaju intereSu aizstavibai un talakam sarunam ar valsts parvaldes
institlcijam, ka arT citiem sadarbibas partneriem.

Latvijas Cilvéku ar ipasam vajadzibam sadarbibas organizaciia SUSTENTO www.sustento.lv apvieno 24 dazads
organizacijas, kas iestajas par cilvéku arTpaam vajadzibam tiesibu aizstavibu.

HIV/AIDS organizaciju sadarbibas padome www.diacentrs.lv apvieno 9 nevalstiskas organizacijas, kas iestajas par
cilvéku, kurus skar HIV/AIDS tiesibu aizstavibu.

Latvijas SievieSu organizaciju sadarbibas tikls www.marta.lv apvieno 40 sievieSu organizacijas. Tikla misija ir veidot
un nodro8inat kvalitativu konsultaciju procesu starp pilsonisko sabiedribu un lemumu pienem3anas institlicijam
Latvija un Eiropa veicinot dzimumu l1dztiesibu.

Latvijas Pilsoniska alianse www.nvo.lv apvieno 44 nevalstiskas organizacijas un fiziskas personas ar mérki atbalstit
Latvijas nevalstisko organizaciju kopgjas intereses un veidot labvéligu vidi nevalstisko organizaciju darbibai, kas
stiprina Latvijas pilsonisko sabiedribu.

Sie i tikai dazi no Latvijas organizaciju sadarbibas tikliem, kas aizstav konkrétu sabiedribas grupu intereses un rada
labvéligu vidi organizaciju darbibai.

Sadarbibas tiklu darbtbas metodes

Informéacijas izplatiSana

Organizaciju un ekspertizes piesaistidana
Atras reage3anas iespéjas

Legitimitate

Partneribas ligumi.
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